Palram’s 15 years Limited Warranty
Product Details: Garden shelters and patio covers

Palram Applications (1995) Ltd (Company number: 512106824) whose registered office is at Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel (“Palram”) warrants that the product will be free from defects in material or workmanship for a period of 15 years from the original
date of purchase subject to the definitions, terms and conditions contained in this warranty.

1. Conditions

1.1 This warranty shall be valid only if the product is installed, cleaned, handled and maintained in accordance with Palram’s written
recommendations.

1.2 Without derogating from the above, damage caused by use of force, incorrect handling, inappropriate use, neglectful use or assembly
or maintenance, accidents, impact from foreign objects, vandalism, pollutants, alteration, painting, connecting, gluing, sealing not in
accordance with the user’s manual, or damage resulting from cleaning with incompatible detergents and minor deviations of the product
are not covered by this warranty.

1.3 This warranty does not apply to damage resulting from “force majeure’, which includes but is not limited to, hail, storm, tornado,
hurricane, blizzard, flood, fire effects.

14  This warranty is void if structural parts and components used are not compatible with Palram’s written recommendations.

1.5 This Warranty applies only to the original purchaser of the product. It does not extend to any other purchaser or user of the product
(including, but not limited to, any person who acquires the product from the original purchaser).

2. Claims and Notifications

2.1 Every warranty claim must be notified in writing to Palram within 30 days after the discovery of the defective product, enclosing the
original sales receipt and this warranty.

22 The claimant must allow Palram to inspect the product involved and the installation site itself while the product is still in its original
position and has not been removed or moved or altered in any way and/or return the product to Palram for testing.

23 Palram reserves the right to investigate independently the cause of any failure.

3. Compensation
3.1 If a claim under this Warranty is properly notified and approved by Palram, the purchaser, at Palram’s option, may either (a) purchase a replacement
product or part/s; or (b) receive refund of the original product or part/s purchase price, all in accordance with the following schedule:

Period After Purchasing Replacement Product or Part/s Refund
From date of purchase up to end of 1° year Free of charge 100%
End of 1% Year up to end of 2" year purchaser will pay 10% of the original purchase price 93%
End of 2" year up to end of 3" year purchaser will pay 16% of the original purchase price 86%
End of3rd year up to end of 4" year purchaser will pay 22% of the original purchase price 79%
End of 4™ year up to end of 5* year purchaser will pay 28% of the original purchase price 72%
End of 5™ year up to end of 6™ year purchaser will pay 34% of the original purchase price 65%
End of 6 year up to end of 7" year purchaser will pay 40% of the original purchase price 58%
End of 7* year up to end of 8" year purchaser will pay 46% of the original purchase price 52%
End of 8 year up to end of 9* year purchaser will pay 52% of the original purchase price 46%
End of 9* year up to end of 10*" year purchaser will pay 58% of the original purchase price 40%
End of 10t year up to end of 11t year purchaser will pay 65% of the original purchase price 34%
End of 11t year up to end of 12*" year purchaser will pay 72% of the original purchase price 28%
End of 12t year up to end of 13" year purchaser will pay 79% of the original purchase price 22%
End of 13t year up to end of 14" year purchaser will pay 86% of the original purchase price 16%
End of 14" year up to end of 15" year purchaser will pay 93% of the original purchase price 10%

32 For avoidance of any doubt, calculation for determination regarding compensation for defective part/s, according to the schedule
above, will be based on the contribution of the defective part to the original cost of the product. Palram reserves the right to provide
substitutions if the product or any part of it is unavailable or obsolete.

3.3 This warranty does not cover any costs and expenses of removal and installation of the product or taxes or shipping cost or any other
direct or indirect loss(es) which may result from the product failure.

4, General Conditions and Limitations

4.1 OTHER THAN HAS BEEN SPECIFICALLY STATED IN THIS WARRANTY, ALL OTHER WARRANTIES, WHETHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING
ALL IMPLIED WARRANTIES OF MERCH ANTABILITY OR FITNESS FOR A PRTICULAR PURPOSE ARE EXCLUDED SO FAR AS THE LAW PERMITS.

4.2 EXCEPT WHERE WE HAVE SPECIFICALLY STATED IN THIS WARRANTY, PALRAM SHALL NOT BE LIABLE FOR ANY LOSSES OR DAMAGES THE
PURCHASER SUFFERS DIRECTLY, INDIRECTLY, OR AS A CONSEQUENCE OF USING, OR IN ANY OTHER WAY CONNECTED TO THE PRODUCT.

43 IF PALRAM IS PROHIBITED UNDER ANY APPLICABLE LAW FROM EXCLUDING THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY OR FITNESS
FOR A PARTICULAR PURPOSE IN RELATION TO THE PRODUCT, THE DURATION OF ALL SUCH IMPLIED WARRANTIES IS EXPRESSLY LIMITED
TO THE DURATION OF THIS WARRANTY OR, IF LONGER, THE MAXIMUM PERIOD REQUIRED BY APPLICABLE LAW.

4.4 THE PURCHASER IS SOLELY RESPONSIBLE FOR DETERMINING WHETHER THE HANDLING, STORAGE, ASSEMBLY, INSTALLATION OR USE OF
THE PRODUCT IS SAFE AND APPROPRIATE IN ANY LOCATION, FOR ANY GIVEN APPLICATION OR IN ANY GIVEN CIRCUMSTANCE. PALRAM
IS NOT RESPONSIBLE FOR ANY DAMAGES OR INJURY TO THE PURCHASER, ANY OTHER PERSON OR ANY PROPERTY RESULTING FROM
THE IMPROPER HANDLING, STORAGE, INSTALLATION, ASSEMBLY OR USE OF THE PRODUCT OR THE FAILURE TO FOLLOW THE WRITTEN
INSTRUCTIONS REGARDING THE HANDLING, STORAGE, INSTALLATION, ASSEMBLY AND USE OF THE PRODUCT.

45 UNLESS OTHERWISE EXPRESSLY INDICATED BY PALRAM, THE PRODUCT IS INTENDED FOR NORMAL RESIDENTIAL AND COMMERCIAL USE
ONLY. PALRAM IS NOT RESPONSIBLE FOR ANY LOSS, DAMAGE, COST OR EXPENSE RESULTING FROM ANY USE OF THE PRODUCT FOR ANY
PURPOSE THAT IS NOT RECOMMENDED BY THE WRITTEN INSTRUCTIONS OR THAT IS NOT PERMITTED BY ANY APPLICABLE LEGISLATION
OR OTHER CODES IN EFFECT IN THE LOCATION WHERE THE PURCHASER WILL USE THE PRODUCT.

4.6 PLEASE NOTE: ANCHORING THIS PRODUCT TO THE GROUND IS ESSENTIAL TO ITS STABILITY AND RIGIDITY. IT IS REQUIRED TO COMPLETE
THIS STAGE IN ORDER FOR YOUR WARRANTY TO BE VALID.

15 Jahre beschriankte Garantie von Palram
Angaben zum Produkt: Garten Uberdachungen und Terassendicher

Palram Applications (1995) Ltd (Firmennummer:512106824) mit Sitz in Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174, Israel (,Palram”) garantiert,
dass das Produkt flir einen Zeitraum von 15 Jahren ab dem Kaufdatum frei von Mangeln in Material und Verarbeitung wird, und den Definitionen,
Begriffen und Bedingungen die in dieser Garantie enthalten sind unterliegt.
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Bedingungen

Diese Garantie ist nur giltig, wenn das Produkt in Ubereinstimmung mit den schriftlichen Empfehlungen von Palram installiert, gereinigt,
behandelt und gepflegt ist.

Ohne Abweichung von oben genannten, Schaden, die durch Anwendung von Gewalt, unsachgeméafe Behandlung, unsachgemaBe Verwendung,
nachlassige Nutzung, Montage oder Wartung, Unfalle, Auswirkungen von Fremdkdrpern, Vandalismus, Verschmutzung, Veranderung, Malerei,
Verbinden, Kleben und Dichten, nicht in Ubereinstimmung mit der Bedienungsanleitung, verursacht werden, oder Schiden, die bei Reinigung mit
inkompatiblen Reinigungsmitteln entstehen, so wie geringfiigige Abweichungen des Produkts, werden durch diese Garantie nicht abgedeckt.
Diese Garantie gilt nicht fiir Schaden, die durch,hohere Gewalt’ verursacht werden (beinhaltend aber nicht beschrénkt auf: Hagel, Sturm, Tornado,
Hurrikan, Schneesturm, Uberschwemmungen, Feuer Auswirkungen).

Diese Garantie erlischt, falls Bauteile und Komponente, die nicht mit den schriftlichen Empfehlungen von Palram kompatibel sind, verwendet werden.
Diese Garantie gilt ausschlieBlich fiir den urspriinglichen Kdufer des Produkts. Sie erweitert sich nicht auf keine anderen Kaufer oder Benutzer des
Produkts (einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf irgendeine andere Person die das Produkt von den urspriinglichen Kaufer erwirbt).

Anspriiche und Mitteilungen

Jeder Gewihrleistungsanspruch muss Palram innerhalb von 30 Tagen nach Entdeckung des fehlerhaften Produkts schriftlich vorgelegt werden.
Hierzu reichen Sie bitte auch den Original-Kaufbeleg und diese Garantie mit ein.

Der Antragsteller muss Palram erlauben den betroffenen Produkt und den Aufstellungsort selbst zu tiberpriifen, wéhrend das Produkt noch in
seiner urspriinglichen Position ist und nicht entfernt oder verschoben oder in irgendeiner Weise verandert wurde, und/oder den Produkt an
Palram zum Testen zu senden.

Palram behilt sich das Recht vor die Fehlerursachen unabhéngig zu untersuchen.

Entschadigung

Ist ein Anspruch geméaR dieser Garantie ordnungsgemal angemeldet und bei Palram genehmigt worden, kann der Kaufer, nach eigenem
Ermessen von Palram, entweder (a) ein Ersatzprodukt oder Teil/e erwerben; oder (b) eine Erstattung des urspriinglichen Produkt oder Teil/e
Kaufpreises erhalten, alles in Ubereinstimmung mit dem folgendem Schema:

Zeitraum nach Erwerbung Ersatzprodukt bzw. Ersatzteil/e Riickerstattung
Ab Kaufdatum bis zum Ende des 1. Jahr Kostenlos 100%
Ende des 1. Jahr bis zum Ende des 2. Jahr Kéufer zahlt 10% des urspriinglichen Kaufpreises 93%
Ende des 2. Jahr bis zum Ende des 3. Jahr Kéufer zahlt 16% des urspriinglichen Kaufpreises 86%
Ende des 3. Jahr bis zum Ende des 4. Jahr Kaufer zahlt 22% des urspriinglichen Kaufpreises 79%
Ende des 4. Jahr bis zum Ende des 5. Jahr Kéufer zahlt 28% des urspriinglichen Kaufpreises 72%
Ende des 5. Jahr bis zum Ende des 6. Jahr Kéufer zahlt 34% des urspriinglichen Kaufpreises 65%
Ende des 6. Jahr bis zum Ende des 7. Jahr Kdufer zahlt 40% des urspriinglichen Kaufpreises 58%
Ende des 7. Jahr bis zum Ende des 8. Jahr Kdufer zahlt 46% des urspriinglichen Kaufpreises 52%
Ende des 8. Jahr bis zum Ende des 9. Jahr Kéufer zahlt 52% des urspriinglichen Kaufpreises 46%
Ende des 9. Jahr bis zum Ende des 10. Jahr Kaufer zahlt 58% des urspriinglichen Kaufpreises 40%
Ende des 10. Jahr bis zum Ende des 11. Jahr Kaufer zahlt 65% des urspriinglichen Kaufpreises 34%
Ende des 11. Jahr bis zum Ende des 12. Jahr Kaufer zahlt 72% des urspriinglichen Kaufpreises 28%
Ende des 12. Jahr bis zum Ende des 13. Jahr Kaufer zahlt 79% des urspriinglichen Kaufpreises 22%
Ende des 13. Jahr bis zum Ende des 14. Jahr Kaufer zahlt 86% des urspriinglichen Kaufpreises 16%
Ende des 14. Jahr bis zum Ende des 15. Jahr Kaufer zahlt 93% des urspriinglichen Kaufpreises 10%

Um jegliche Zweifel auszuschlieBen, wird sich die Berechnung fiir die Bestimmung tiber Entschadigungen fiir defekte Teil/e, entsprechend der
obigen Schema, auf dem Beitrag des defekten Teils an den urspriinglichen Kosten des Produktes beruhen. Palram behilt sich das Recht vor fiir ein
Ersatz zu sorgen, falls der Produkt oder ein Teil davon nicht verfligbar oder veraltet ist.

Diese Garantie erstreckt sich nicht auf Kosten und Ausgaben fiir Aus- und Einbau des Produkts oder Steuern oder Versandkosten oder sonstige
direkte oder indirekte Verlust/e die sich von einem Produktfehler ergeben kénnen.

All i o Redi L
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ANDERS ALS BESONDERS IN DIESER GARANTIE ANGEGEBEN, ALLE ANDEREN GARANTIEN, OB AUSDRUCKLICH ODER IMPLIZIT, EINSCHLIESSLICH
ALLER EINGESCHLOSSENEN GARANTIELEISTUNGEN DER MARKTGANGIGKEIT ODER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK SIND SO WEIT DIES
RECHTLICH MOGLICH IST AUSGESCHLOSSEN.

AUSSER ALS AUSDRUCKLICH IN DIESER GARANTIE ANGEGEBEN, HAFTET PALRAM NICHT FUR IRGENDWELCHE VERLUSTE ODER SCHADEN DIE DER KAUFER,
DIREKT ODER INDIREKT ODER ALS FOLGE DER NUTZUNG ODER IN IRGENDWELCHEN ANDEREN MIT DEM PRODUKT VERBUNDENEN WEISE LEIDET.

FALLS PALRAM EIN AUSSCHLUSS DER STILLSCHWEIGENDEN GARANTIEN DER MARKTGANGIGKEIT ODER EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK
IN BEZUG AUF DAS PRODUKT NACH GELTENDEM RECHT NICHT GESTATTET IST, WIRD DIE DAUER ALLER SOLCHEN GARANTIEN AUSDRUCKLICH AUF
DIE DAUER DIESER GARANTIE BESCHRANKT, ODER FALLS LANGER, AUF DIE GESETZLICH VORGESCHRIEBENE HOCHSTDAUER.

DER KAUFER IST ALLEIN DAFUR VERANTWORTLICH FESTZUSTELLEN, OB DIE HANDHABUNG, LAGERUNG, MONTAGE, INSTALLATION ODER
VERWENDUNG DES PRODUKTS AN BELIEBIGEN STANDORT UND FUR JEDE GEGEBENE ANWENDUNG ODER SITUATION, SICHER UND ANGEMESSEN
IST. PALRAM IST NICHT VERANTWORTLICH FUR SCHADEN ODER VERLETZUNGEN DES KAUFERS, ANDERER PERSONEN ODER DES EIGENTUMS,

DIE IN FOLGE EINER UNSACHGEMASSEN HANDHABUNG, LAGERUNG, EINBAU, MONTAGE ODER NUTZUNG DES PRODUKTS ODER DURCH
NICHTBEACHTUNG DER ANWEISUNGEN ZUR HANDHABUNG, LAGERUNG, EINBAU, MONTAGE UND NUTZUNG DES PRODUKTES ENTSTANDEN SIND.
DIE WARE IST BESTIMMT AUSSCHLIESSLICH ZUR NORMALEN PERSONLICHEN UND KOMMERZIELLEN NUTZUNG, SOFERN NICHT AUSDRUCKLICH
ETWAS ANDERES DURCH PALRAM VEREINBART WURDE. PALRAM HAFTET NICHT FUR VERLUSTE, SCHADEN, KOSTEN ODER AUSGABEN, DIE AUS
EINER NICHT VON DEN ANWEISUNGEN EMPFOHLENEN VERWENDUNG DES PRODUKTS ZU IRGENDEINEM ZWECK ENTSTEHEN ODER DIE VON
KEINEM GELTENDEN RECHTSVORSCHRIFTEN ODER ANDEREN CODES ERLAUBT SIND DIE AN DEM ORT WO DER KAUFER DEN PRODUKT BENUZEN
WIRD IN KRAFT SIND.

DIE VERANKERUNG DIESES PRODUKTS IM UNTERGRUND IST WESENTLICH KIR SEINE STABILITAT UND FESTIGKEIT. SIE IST UNABLASSLICH, URN
DIESEN ARBEITSSCHRITT ZU BEENDEN, DAMIT IHRE GARANTIE GULTIG BLEIBT.
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Garantie limitée a 15 ans de Palram
Détails du produit: Abris de Jardin et Couvres Patio

Palram Applications (1995) Ltd (Compagnie n° 512106824) dont le siége social est adressé au Parc Industriel Teradion, M.P. Misgav 2017400,
Israél (“Palram”) garantit que le Produit na aucun défaut de matériel ou de manufacture pour une période de 15 ans a dater de la date
d'acquisition, conformément aux définitions et conditions incluses dans cette garantie.

Garanties légales

1. Garantie de défaut caché

1.1

Conformément a l'article 1641 du Code Civil, I'acheteur est en droit de mettre en ceuvre la garantie pour vice caché dans un délai de 2 ans au
plus tard a compter de la découverte du défaut.

Afin de bénéficier de cette garantie contre les défauts cachés, I'acheteur doit fournir (i) une preuve d'achat, (ii) la preuve que le défaut du
produit était caché et existant au moment de I'achat du produit, et (iii) qu’un tel défaut rend le produit impropre a l'usage auquel il est destiné
ou qu'il altére tellement I'utilisation du produit que I'acheteur ne l'aurait pas acheté, ou aurait seulement payé un prix moindre pour cela, aurait
il/ elle connu de tels défauts.

Conformément a l'article 1644 du Code civil, I'acheteur a le choix entre retourner le produit aux frais de Parlam et se faire rembourser le prix, ou
garder le produit et se faire rembourser une partie du prix.

2. Garantie de conformité

1.1

1.2
13

En application des articles L.217-4 et suivants. du Code de la consommation, le produit doit, au moment de la livraison, étre conforme au
contrat. Toute réclamation relative a un défaut de conformité du produit doit étre présentée dans un délai de deux ans au plus tard a compter
de la livraison du produit.

Afin de bénéficier de cette garantie de conformité, I'acheteur doit fournir une preuve d’achat.

En application de Iarticle L. 217-9 du Code de la consommation, en cas de défaut de conformité du produit, I'acheteur peut choisir entre la
réparation et le remplacement du produit.. Palram peut néanmoins choisir de ne pas procéder conformément au choix de I'acheteur sice
choix entraine un colt manifestement disproportionné par rapport a I'autre option, compte tenu de la valeur du produit ou de la gravité du
défaut. Palram procéderait alors avec 'option non choisie par I'acheteur, a moins que cela s'avére impossible.

Si aucune réparation ou remplacement du produit n'est possible, I'acheteur peut retourner le produit et obtenir le remboursement du prix

ou garder le produit et obtenir le remboursement d'une partie du prix. La méme option s'appliquerait également (i) si la solution demandée,
proposée ou convenue conformément a l'article 1.3 ne peut étre mise en ceuvre dans le mois suivant la demande de I'acheteur, ou (ji) si cette
solution ne peut étre mise en ceuvre sans inconvénient majeur pour I'acheteur compte tenu de la nature du produit et de son usage prévu. La
vente ne sera toutefois pas annulée si le défaut de conformité est mineur.

Ces garanties légales s'appliquent quelle que soit la garantie commerciale définie ci-dessous.

Il. Garantie commerciale

1.1
1.2
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Conditions

Cette garantie ne sera valide que si le produit est installé, nettoy€, manipulé et entretenu conformément aux recommandations écrites de Palram.
Sans déroger de ce qui est susdit, tout dommage causé par usage de la force, une mauvaise manipulation, un usage inapproprié, une
utilisation, un montage ou une maintenance négligente, des accidents, un impact avec d'autres objets étrangers, du vandalisme, des polluants,
un dégat, une peinture, connexion, collage, scellage qui n'est pas conforme avec le manuel de I'utilisateur ou tout dommage résultant de son
nettoyage avec un détergent incompatible et les moindres déviations du produit ne sont pas couverts par cette garantie.

Cette garantie ne s'applique pas aux dommages résultant d'un acte de force majeure, qui comprend mais n'est pas limité par la gréle,

la tempéte, une tornade, un ouragan, un blizzard, une inondation ou les effets d’un incendie.

Cette garantie est nulle si des parties de la structure et des composants ne sont pas compatibles avec les recommandations écrites par Palram.
Cette garantie ne s'applique qu'a I'acheteur d'origine du produit. Elle ne sétend pas a tout autre acquéreur ou utilisateur du produit

(y compris mais non limité a toute personne qui acquerrait le produit de son acquéreur d'origine).

Réclamations et notifications

Toute réclamation de garantie (autre que les garanties légales énoncées dans la section I. ci-dessus) doit étre notifiée par écrit a Palram dans les
30 jours suivant la découverte du produit défectueux, en joignant le requ original et cette garantie.

Le demandeur doit permettre a Palram d'inspecter le produit impliqué et le site d'installation lorsque le produit est dans son emplacement
d'origine et n'a pas été enlevé ou déplacé ni modifié de quelque fagon et/ou envoyer le produit a Palram pour vérification (les taxes et frais de
ports nétant pas a la charge du client).

Palram se réserve le droit d'enquéter indépendamment sur la cause de toute panne.
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Compensation

Si une réclamation sous cette Garantie est convenablement notifiée et approuvée par Palram, I'acheteur, au choix de Palram, peut
soit

(a) acquérir un Produit de remplacement ou les pieces détachées nécessaires; ou (b) recevoir un remboursement du prix d’achat du
Produit d'origine:

Période depuis hachat Produit de remplacement ou partie Rembou t
Jusqu'a un an apreés I'achat Gratuit 100%
De la fin de la 14 année a la fin de la 2"* L'acquéreur paiera 10% du prix d’achat d'origine 93%
De la fin de la 2" année a la fin de la 3¢ L'acquéreur paiera 16% du prix d'achat d'origine 86%
De la fin de la 3*™ année a la fin de la 4¢™ L'acquéreur paiera 22% du prix d’achat d'origine 79%
De la fin de la 4*™ année a la fin de la 5™ L'acquéreur paiera 28% du prix d’achat d'origine 72%
De la fin de la 5¢™ année a la fin de la 6¢™ L'acquéreur paiera 34% du prix d’achat d'origine 65%
De la fin de la 6°™ année & la fin de la 7™ L'acquéreur paiera 40% du prix d’achat d'origine 58%
De la fin de la 7¢™ année a la fin de la 8™ L'acquéreur paiera 46% du prix d’achat d'origine 52%
De la fin de la 8*™ année & la fin de la 9*™ L'acquéreur paiera 52% du prix d’achat d'origine 46%
De la fin de la 9*™ année a la fin de la 10°™ L'acquéreur paiera 58% du prix d'achat d'origine 40%
Delafindela 10°™ annéealafindela 11 | L'acquéreur paiera 65% du prix d’achat d'origine 34%
Delafindela11®™ année alafindela 12m | L'acquéreur paiera 72% du prix d'achat d'origine 28%
De lafin dela 12*™ année ala fin de la 13*™ | L'acquéreur paiera 79% du prix d'achat d'origine 22%
De lafin de la 13*™ année a la fin de la 14°™ | L'acquéreur paiera 86% du prix d'achat d'origine 16%
De lafin dela 14*™ année a la fin de la 15*™ | L'acquéreur paiera 93% du prix d'achat d'origine 10%

Conditi générales et limitati
MIS A PART CE QUI A ETE SPECIFIQUEMENT INDIQUE DANS CETTE GARANTIE, TOUTES LES AUTRES GARANTIES, EXPRESSES OU
SOUS-ENTENDUES, Y COMPRIS TOUTES LES GARANTIES SOUS-ENTENDUES DE VALEUR MARCHANDE OU D’ADAPTABILITE POUR UN
OBJECTIF PARTICULIER SONT EXCLUES POUR AUTANT QUE LA LOI LE PERMET.

MIS A PART LA OU NOUS L'AVONS SPECIFIQUEMENT DECLARE DANS CETTE GARANTIE, PALRAM N'EST PAS RESPONSABLE DE TOUTE
PERTE OU DOMMAGE DONT LACQUEREUR SOUFFRIRAIT, DIRECTEMENT, INDIRECTEMENT OU EN CONSEQUENCE DE L'UTILISATION
DU PRODUIT

OU DE TOUTE AUTRE MANIERE LIEE AU PRODUIT.

SIPALRAM N'A PAS LE DROIT SELON LA MOINDRE LOI APPLICABLE D'EXCLURE LES GARANTIES SOUS-ENTENDUES DE VALEUR
MARCHANDE OU D'ADAPTABILITE A UNE FIN SPECIFIQUE EN RAPPORT AVEC LE PRODUIT, LA DUREE D'UNE TELLE GARANTIE EST
EXPRESSEMENT LIMITEE

A CELLE DE CETTE GARANTIE OU, SI ELLE EST PLUS LONGUE, A LA PERIODE MAXIMALE EXIGEE PAR LA LOI.

L'ACHETEUR EST LE SEUL RESPONSABLE DANS LA DETERMINATION SI LA MANIPULATION, LE STOCKAGE, LE MONTAGE,
L'INSTALLATION OU L'UTILISATION DU PRODUIT EST SURE ET APPROPRIEE POUR TOUT ENDROIT, POUR TOUTE APPLICATION
DONNEE OU DANS TOUTE CIRCONSTANCE DONNEE. PALRAM N’EST PAS RESPONSABLE DE TOUT DOMMAGE OU BLESSURE

CAUSE A L'ACHETEUR, TOUTE AUTRE PERSONNE OU BIEN RESULTANT D'UNE MANIPULATION, UN STOCKAGE, UNE INSTALLATION,
UN MONTAGE OU UNE UTILISATION DU PRODUIT OU UN MANQUE A SUIVRE LES INSTRUCTIONS ECRITES CONCERNANT LA
MANIPULATION, LE STOCKAGE, LE MONTAGE, LINSTALLATION OU L'UTILISATION DU PRODUIT.

SAUF DISPOSITION CONTRAIRE EXPRESSEMENT INDIQUEE PAR PALRAM, LE PRODUIT EST DESTINE UNIQUEMENT A DES USAGES
RESIDENTIELS ET COMMERCIAUX NORMAUX. PALRAM N'EST PAS RESPONSABLE DE TOUTE PERTE, DOMMAGE, FRAIS OU DEPENSE
RESULTANT D’UNE UTILISATION DU PRODUIT POUR TOUTE FIN QUI N'EST PAS RECOMMANDEE PAR LES INSTRUCTIONS ECRITES OU
QUI N’EST PAS PERMISE PAR LA MOINDRE LOI OU AUTRES CODES APPLICABLES DANS LENDROIT OU LACQUEREUR UTILISERAIT LE
PRODUIT.

CETTE ETAPE D’ANCRAGE DU PRODUIT AU SOL EST ESSENTIELLE A SA STABILITE ET A SA RIGIDITE, ELLE EST DE PLUS NECESSAIRE
POUR ASSURER LA VALIDITE DE VOTRE GARANTIE.
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Garantia limitada de 15 afos de Palram
Angaben zum Produkt: Protecciones de jardin y cubiertas para patios

Palram Applications (1995) Ltd (NUmero de la compania: 512106824) cuya oficina registrada se encuentra en Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel (“Palram”) garantiza que el Producto no tendré defectos de material o de fabricacion durante un periodo de 15 afos desde la fecha
de compra original sujeto a las definiciones, términos y condiciones contenidos en esta garantia.
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Condiciones

Esta garantia solo sera valida si el Producto es instalado, limpiado, manipulado y mantenido de acuerdo a las recomendaciones

por escrito de Palram.

Sin derogar lo anterior, los dafios causados por el uso de la fuerza, manipulacion incorrecta, uso inapropiado, uso 0 montaje o mantenimiento
negligentes, accidentes, impacto de objetos extrafios, vandalismo, contaminantes, alteracién, pintado, conexion, pegado, sellado no de
acuerdo al manual del usuario, o dafos resultantes de la limpieza con detergentes incompatibles y desviaciones menores del Producto no
estan cubiertos por esta garantia.

Esta garantia no se aplica a daios resultantes de “fuerza mayor”, que incluye entre otros, granizo, tormenta, tornado, huracan, ventisca,
inundacion, efectos del fuego.

Esta garantia es nula si los componentes o piezas estructurales utilizados no son compatibles con las recomendaciones escritas de Palram.
Esta garantia se aplica solamente al comprador normal del Producto. No se extiende a cualquier otro comprador o usuario del Producto
(incluyendo, entre otros, cualquier persona que adquiera el Producto desde el comprador original).

Reclamaciones y notificaciones

Toda reclamacion de la garantia debe ser notificada por escrito a Palram lo antes que sea posible razonablemente después de descubrir el
Producto defectuoso, adjuntando el tique de venta original y esta garantia.

El reclamante debe permitir a Palram inspeccionar el Producto pertinente y el sitio de la instalacion en si mismo mientras el Producto esta
todavia en su posicién original y no se ha retirado ni movido o alterado de ningtin modo y/o devolver el Producto a Palram para evaluarlo.
Palram se reserva el derecho a investigar la causa de cualquier fallo de forma independiente.

Compensacion

Si una reclamacion bajo esta Garantia se notifica apropiadamente y es aprobada por Palram, el comprador, segun considere Palram,
puede o bien (a) comprar un Producto o pieza/s de recambio; o (b) recibir el reembolso del precio de compra del Producto o la pieza
o piezas, todo de acuerdo al siguiente calendario:

El periodo tras la compra Reembolso del Producto o Pieza /s Recambio Segtin
Desde la fecha de compra hasta el final del primer afio | Sin costes 100 %
Fin del 1.er ano hasta el final del 2.° afio El comprador pagaré el 10 % del precio original de compra 93 %
Fin del 2.° afo hasta el final del 3.er afio El comprador pagara el 16 % del precio original de compra 86 %
Fin del 3.er afio hasta el final del 4.° afio El comprador pagaré el 22 % del precio original de compra 79 %
Fin del 4.0 afio hasta el final del 5.° afio El comprador pagaré el 28 % del precio original de compra 72%
Fin del 5.° afio hasta el final del 6.° afio El comprador pagara el 34 % del precio original de compra 65 %
Fin del 6.° afo hasta el final del 7.° afo El comprador pagara el 40 % del precio original de compra 58 %
Fin del 7.° afno hasta el final del 8.0 afio El comprador pagaré el 46 % del precio original de compra 52 %
Fin del 8.0 afio hasta el final del 9.° afio El comprador pagaré el 52 % del precio original de compra 46 %
Fin del 9.° afo hasta el final del 10.° afio El comprador pagara el 58 % del precio original de compra 40 %
Fin del 10.° afo hasta el final del 11.° afo El comprador pagaré el 65 % del precio original de compra 34%
Fin del 11.°2 afo hasta el final del 12.° afo El comprador pagaré el 72 % del precio original de compra 28 %
Fin del 12.° afo hasta el final del 13.° afo El comprador pagara el 79 % del precio original de compra 22%
Fin del 13.° afo hasta el final del 14.° afio El comprador pagaré el 86 % del precio original de compra 16 %
Fin del 14.° afo hasta el final del 15.° afio El comprador pagaré el 93 % del precio original de compra 10 %

Para evitar cualquier duda, el calculo de la determinacion de la compensacion por pieza/s defectuosas, segun el calendario de arriba,
se basara en la contribucion de la pieza defectuosa al coste original del Producto. Palram se reserva el derecho de proporcionar
sustituciones si el Producto o cualquier pieza del mismo no esta disponible o es obsoleta.

Esta garantia no cubre ninguin coste ni gasto de la retirada e instalacion del Producto o impuestos o gastos de envio ni cualquier otra
pérdida/s directa o indirecta que pueda resultar del defecto del Producto.

Condiciones generales y limitaciones

APARTE DE LO QUE SE HA AFIRMADO ESPECIFICAMENTE EN ESTA GARANTIA, TODAS LAS DEMAS GARANTIAS, TANTO EXPRESAS COMO IMPLICITAS,
INCLUYENDO TODAS LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR SE EXCLUYEN EN LA
EXTENSION EN QUE LO PERMITA LA LEY.

EXCEPTO DONDE LO HAYAMOS DECLARADO ESPECIFICAMENTE EN ESTA GARANTIA, PALRAM NO SERA RESPONSABLE DE CUALQUIER PERDIDA O
DAROS QUE SUFRA EL COMPRADOR DIRECTAMENTE, INDIRECTAMENTE O COMO CONSECUENCIA DE UTILIZAR EL PRODUCTO O EN CONEXION DE
CUALQUIER MODO CON EL MISMO.

SI SE PROHIBE A PALRAM, BAJO CUALQUIER LEY APLICABLE, EXCLUIR LAS GARANTIAS IMPLICIAS DE COMERCIABILIDAD O IDONEIDAD PARA UN
PROPOSITO EN PARTICULAR CON RELACION AL PRODUCTO, LA DURACION DE DICHAS GARANTIAS IMPLICITAS SE LIMITA EXPRESAMENTE A LA
DURACION DE ESTA GARANTIA, O SI ES MAS TIEMPO, EL PERIODO MAXIMO REQUERIDO POR LA LEY APLICABLE.

EL COMPRADOR ES RESPONSABLE UNICAMENTE DE DETERMINAR SI LA MANIPULACION, ALMACENAMIENTO, MONTAJE, INSTALACION O USO

DEL PRODUCTO ES SEGURO Y APROPIADO EN CUALQUIER UBICACION, PARA CUALQUIER APLICACION DADA O EN CUALQUIER CIRCUNSTANCIA
DADA. PALRAM NO ES RESPONSABLE POR CUALQUIER DANO O LESION DEL COMPRADOR, CUALQUIER OTRA PERSONA O CUALQUIER PROPIEDAD
QUE RESULTE DE LA MANIPULACION, ALMACENAMIENTO, INSTALACION, MONTAJE O USO INADECUADOS DEL PRODUCTO O NO SEGUIR LAS
INSTRUCCIONES ESCRITAS ACERCA DE LA MANIPULACION, ALMACENAMIENTO, INSTALACION, MONTAJE Y USO DEL PRODUCTO.

A MENOS QUE SE INDIQUE EXPRESAMENTE LO CONTRARIO POR PALRAM, EL PRODUCTO ESTA PREVISTO SOLO PARA USO RESIDENCIAL Y
COMERCIAL. PALRAM NO ES RESPONSABLE POR NINGUNA PERDIDA, DANO, COSTE O GASTO RESULTANTE DE CUALQUIER USO DEL PRODUCTO
PARA CUALQUIER PROPOSITO QUE NO ESTE RECOMENDADO POR LAS INSTRUCCIONES ESCRITAS O QUE NO ESTE PERMITIDO POR CUALQUIER
LEGISLACION APLICABLE U OTROS CODIGOS EN VIGOR EN LA UBICACION DONDE USARA EL PRODUCTO EL COMPRADOR.

ANCLAR ESTE PRODUCTO AL SUELO ES ESENCIAL PARA SU ESTABILIDAD Y RIGIDEZ. ES NECESARIO COMPLETAR ESTA FASE PARA QUE SU GARANTIA
SEAVALIDA.
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Begrdnsningar i Palrams 15-ars garanti
Produktinformation: Tradgard vindskydd och uteplats omslag
Palram Applications (1995) Ltd (Bolagsnummer: 512106824) vars registrerade huvudkontor har adressen: Teradion Industrial Park, M.P Misgav

20174, Israel (“Palram”) garanterar att produkten ar felfri avseende material och bearbetning under en period av 15 ar fran inkopsdagen i enlighet

med definitionerna och villkoren i denna garanti.
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Villkor

Denna garanti géller endast produkter som installerats, skotts, underhallits och hallits rena

enligt anvisningarna i Palrams handbok.

Ovan namnda garanti géller inte vid skador till foljd av alltfor kraftig anvéndning, fel eller olamplig anvandning, vardslos installering,
vardslost bruk eller underhall, misséden, skador som fraimmande féremal gett upphov till, skadegérelse, smuts, forandringar, malning,
fogar, limning, tejpning, olampliga tatningar eller skador som uppkommit pa grund av olampliga rengéringsmedel. Smé avvikelser
omfattas inte av garantin.

Garantin tacker inte naturfenomen eller skador orsakade av dessa, sasom hagel, tung sno, storm, virvelvindar, orkaner, blixtar, vind eller
odversvamningar.

Garantin galler inte om man for vaxhuset anvander olampliga byggsatser eller komponenter

som inte rekommenderas av tillverkaren (Palram).

Garantin géller endast den ursprungliga koparen/mottagaren. Garantin kan inte 6verféras till foljande dgare eller en annan anvandare.
taikka seuraaville omistajille.

Reklamationer och anmilningar

Varje garantiansprak maste underréttas skriftligen till Palram inom 30 dagar efter upptackten av en defekt produkt, innehéllande
originalkvittot for forséljningen och den har garantin.

Kéranden (den som gjort reklamationen) ska lata tillverkaren/tillverkarens foretradare granska den felaktiga produkten pa produktens
ursprungliga plats i det skick som den &r efter skadan. Produkten fér inte dndras, repareras, flyttas eller skickas

till tillverkaren/féretradaren innan tillstand for detta har getts.

Tillverkaren (Palram) forbehaller sig ratten att sjalvstandigt undersoka orsaken till felet.

Erséttning

Nar reklamationen har anmalts enligt villkoren i garantin och godkénts av Palram har koparen (kdranden) ratt att f& nya delar eller en ny
produkt eller en ersattning som star i proportion till skadan och anskaffningspriset enligt foljande tabell:

Tid sedan anskaffning Ersattande produkt/del Erséttning
1 ar sedan anskaffning Utan avgift 100 %
1 => 2 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 10% 93 %
2 => 3 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 16% 86 %
3 =>4 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 22% 79%
4 => 5 &r sedan anskaffning Sjélvrisk andel 28% 72%
5 => 6 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 34% 65 %
6 =>7 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 40% 58 %
7 => 8 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 46% 52 %
8 => 9 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 52% 46 %
9 => 10 ar sedan anskaffning Sjélvrisk andel 58% 40 %
10 => 11 &r sedan anskaffning Sjélvrisk andel 65% 34 %
11 => 12 &r sedan anskaffning Sjélvrisk andel 72% 28 %
12 => 13 &r sedan anskaffning Sjélvrisk andel 79% 22%
13 => 14 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 86% 16 %
14 => 15 ar sedan anskaffning Sjalvrisk andel 93% 10 %

Fér att undvika alla misstankar, felkalkyleringar eller missforstand vad galler erséttning, berdknas den i tabellen framstéllda erséttningen alltid enligt den
andel som den felaktiga/skadade delen utgér av hela produktens anskaffningspris. Tillverkaren forbehéller sig rétten att leverera en ersattande produkt/
produktdel om originaldelar inte langre &r tillgéngliga eller om delarna eller produkterna &r féraldrade.

Garantin ersatter inte utgifter som orsakats av installering, nedmontering, flyttning eller reparation av produkten och inte heller utgifter som orsakats av
direkta eller indirekta utgifter och forluster for att produkten haft fel eller skador, t.ex. skatter, flyttningsavgifter, leverans- och sandningsavgifter.

Allménna villkor och begransningar

UTOVER VAD SOM UTTRYCKLIGEN NAMNS | DENNA GARANTI AR ALLA OVRIGA GARANTIERS ALLMANT BINDANDE VERKAN DIREKT ELLER INDIREKT
GALLANDE ALLMAN ELLER SARSKILD TILLAMPNING UTESLUTNA INOM LAGENS RAMAR.

MED UNDANTAG AV VAD SOM NAMNS | DESSA GARANTIVILLKOR, ANSVARAR TILLVERKAREN INTE FOR DE FORLUSTER ELLER SKADOR SOM KOPAREN
ELLER ANVANDAREN AV PRODUKTEN DIREKT ELLER INDIREKT ELLER TILL FOLJD AV ANVANDNINGEN AV ELLER KONTAKTEN MED PRODUKTEN
DRABBAS AV.

OM TILLVERKAREN ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING ELLER UTIFRAN KONSUMENTSKYDDETS REKOMMENDATIONER NEKATS ATT INNEHALLA
ERSATTNINGAR, TILLAMPAS MED TANKE PA GARANTIER OM ALLMAN ELLER SARSKILD TILLAMPNING, GARANTIERNAS GILTIGHETSTID ENLIGT LOKAL
LAGSTIFTNING PA PRODUKTEN.

KOPAREN AR ENSAM ANSVARIG FOR ATT PRODUKTEN HANTERAS, FORVARAS OCH MONTERAS ANDAMALSENLIGT SAMT FOR ATT DEN PLACERAS PA
ETTTRYGGT SATT. PALRAM AR INTE ANSVARIG FOR NAGRA MISSODEN ELLER SKADOR SOM ORSAKAS KOPAREN, ANNAN PERSON ELLER PART ELLER
DERAS EGENDOM OM DE BEROR PA ATT PRODUKTEN HANTERATS, FORVARATS, INSTALLERATS, MONTERATS PA FEL SATT ELLER PA GRUND AV ATT
PRODUKTEN ANVANTS PA FEL SATT ELLER ATT ANVISNINGARNA INTE IAKTTAGITS.

OM INGET ANNAT UTTRYCKLIGEN HAR ANGIVITS AV PALRAM AR PRODUKTEN ENDAST AVSEDD FOR NORMAL ANVANDNING | HEMMET OCH
NORMAL KOMMERSIELL ANVANDNING. OM ANVANDNINGEN AV PRODUKTEN ENLIGT LOKAL LAGSTIFTNING ELLER ANDRA BESTAMMELSER PA

DEN PLATS DAR KOPAREN ANVANDER PRODUKTEN INTE AR TILLATEN, ANSVARAR PALRAM INTE FOR NAGRA FORLUSTER, OLYCKSHANDELSER,
KOSTNADER ELLER UTGIFTER SOM BEROR PA ATT PRODUKTEN ANVANTS PA FEL SATT, OBEROENDE AV FOR VILKET ANDAMAL PRODUKTEN
ANVANTS.

FORANKRING AV DENNA PRODUKT PA MARKEN AR NODVANDIGT FOR STABILITET OCH STYVHET. DET AR NODVANDIGT ATT SLUTFORA DET HAR
STEGET FOR ATT DIN GARANTI SKA GALLA.

~

Palrams 15 ars begrensede garanti

Produktdetaljer: Hagevern Og Terrassedeksler

Palram Applications (1995) Ltd (Selskapsnummer: 512106824) med hovedkontor i Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174, Israel ("Palram”)
garanterer at Produktet vil vaere fri for mangler i materiale eller utferelse i en periode pé 15 &r fra originalen Kjgpsdato underlagt definisjonene,
vilkarene og betingelsene i denne garantien.
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Betingelser

Denne garantien gjelder kun hvis produktet er installert, rengjort, handtert og vedlikeholdt i samsvar med Palrams skriftlige anbefalinger.
Uten unntak fra ovenstaende skal skader forarsaket av bruk av kraft, feilaktig handtering, uhensigtsmessig bruk, forsemmelig bruk eller
montering eller vedlikehold, ulykker, innvirkning fra fremmedlegemer, haerverk, forurensninger, endring, maling, tilkobling, liming,
forsegling ikke i samsvar med brukermanualen, eller skade som skyldes rengjering med inkompatible vaskemidler og mindre avvik fra
produktet, er ikke dekket av denne garantien.

Denne garantien gjelder ikke for skade som skyldes “force majeure’, som inkluderer, men er ikke begrenset til, hagl, storm, tornado, orkan,
sngstorm, flom, brannvirkninger.

Denne garantien er ugyldig dersom strukturelle deler og komponenter ikke er kompatible med Palrams skriftlige anbefalinger.

Denne garantien gjelder bare for den opprinnelige kjgperen av produktet. Det strekker seg ikke til noen annen kjgper eller bruker av
produktet (inkludert, men ikke begrenset til, noen som kjeper produktet fra den opprinnelige kjgperen).

Krav og varsler

Hvert garantibevis ma bli meldt skriftlig til Palram innen 30 dager etter oppdagelsen av det defekte produktet, vedlagt det originale
salgskvitteringen og denne garantien.

Saksekeren mé tillate Palram & inspisere produktet og selve installasjonsstedet mens produktet fortsatt er i sin opprinnelige posisjon og
ikke er fiernet eller flyttet eller endret pa noen méate og / eller returnert produktet til Palram for testing.

Palram forbeholder seg retten til & undersgke uavhengig arsaken til feil.

Kompensasjon

Hvis et krav i henhold til denne garantien er korrekt anmeldt og godkjent av Palram, kan kjeperen ved Palrams valg enten (a) kjope et
erstatningsprodukt eller deler / s; eller (b) motta tilbakebetaling av originalproduktets eller delens kjopskurs, alt i samsvar med felgende
tidsplan:

Periode etter innkjop Erstatni odukt eller del / s Refusjon
Fra kjgpsdato fram til slutten av 1. ar Gratis 100%
Slutten av 1. ar til slutten av 2. ar Kjoperen betaler 10% av den opprinnelige kjspesummen 93%
Slutten av 2. ar til slutten av 3. ar Kjgperen betaler 16% av den opprinnelige kigpesummen 86%
Slutten av 3. ar til slutten av 4. ar Kjgperen betaler 22% av den opprinnelige kigpesummen 79%
Slutten av 4. ar til slutten av 5. ar Kjgperen betaler 28% av den opprinnelige kigpesummen 72%
Slutten av 5. ar til slutten av 6. ar Kjgperen betaler 34% av den opprinnelige kigpesummen 65%
Slutten av 6. ar til slutten av 7. ar Kjoperen betaler 40% av den opprinnelige kjippesummen 58%
Slutten av 7. ar til slutten av 8. ar Kjgperen betaler 46% av den opprinnelige kispesummen 52%
Slutten av 8. ar til slutten av 9. ar Kjgperen betaler 52% av den opprinnelige kispesummen 46%
Slutten av 9. ar til slutten av 10. ar Kjoperen betaler 58% av den opprinnelige kjspesummen 40%
Slutten av 10. ar til slutten av 11. ar Kjoperen betaler 65% av den opprinnelige kjispesummen 34%
Slutten av 11. ar til slutten av 12. ar Kjoperen betaler 72% av den opprinnelige kjspesummen 28%
Slutten av 12. ar til slutten av 13. ar Kjoperen betaler 79% av den opprinnelige kjspesummen 22%
Slutten av 13. ar til slutten av 14. ar Kjoperen betaler 86% av den opprinnelige kjspesummen 16%
Slutten av 14. ar til slutten av 15. ar Kjoperen betaler 93% av den opprinnelige kjppesummen 10%

For & unnga tvil, vil beregning for bestemmelse om kompensasjon for defekte del / s, i henhold til oversikten ovenfor, vaere basert p& den
defekte delens bidrag til den opprinnelige prisen pa produktet. Palram forbeholder seg retten til a yte erstatning dersom produktet eller
deler av det er utilgjengelig eller utelatt.

Denne garantien dekker ikke eventuelle kostnader og kostnader ved fjerning og installasjon av produktet eller skatter eller fraktkostnader
eller andre direkte eller indirekte tap som kan skyldes produktsvikt.

vilkéar og begr

ANDRE, DER ER SPECIELLT STILT | DENNE GARANTIEN, ER ALLE ANDRE GARANTIER, UTTRYKKELIG ELLER UNDERFORSTATET, INKLUDERT
ALLE UNDERFORSTATE GARANTIER OM SALGBARHET ELLER EGNETHET FOR ET PRAKTISK FORMAL, UTTRYKKET SOM LOVGIVNINGEN
GJELDER.

BORTSETT FRA HVOR VI SPESIFIKT HAR ANGITT DENNE GARANTIEN, ER PALRAM IKKE ANSVARLIG FOR NOEN TAP, ELLER SKADER SOM
KJ@PER SIKKER DIREKTE, INDIREKTE ELLER SOM F@LGENDE ANVENDELSE ELLER PA EN ANNEN MADE SOM ER TILKNYTTET TIL PRODUKTET.
HVIS PALRAM ER FORBUDT | HENHOLD TIL EN GJELDENDE LOV UTTRYKKELIGT DE UNDERFORSTATE GARANTIER OM SALGBARHET

ELLER EGNETHET FOR ET BESTEMT FORMAL | FORBINDELSE MED PRODUKTET, ER VARIGHETEN FOR ALLE DENNE UNDERFORSTATE
GARANTIER UTTRYKKELIG BEGRENSET TIL VARIGHETEN AV DENNE GARANTIEN ELLER LANGERE MAXIMUM PERIOD KRAVET AV GJELDENDE
LOVGIVNING.

KJ@PEREN ER LIKT ANSVARLIG FOR A BESTEMME OM HANDTERING, OPPBEVARING, MONTERING, INSTALLASJON ELLER BRUK AV
PRODUKTET ER SIKKER OG TILGJENGELIG PA NOEN PLASSERING, FOR ANSVARLIG ANS@KNING ELLER | NOGEN OMSTENDIGHET. PALRAM
ER IKKE ANSVARLIG FOR NOEN SKADER ELLER SKADE TIL KJBPEREN, ANDRE PERSONER ELLER ENHETER EIENDOM SOM OPPFYLLES FRA
DEN UBEGRENSEDE HANDTERING, OPPBEVARING, INSTALLASJON, MONTERING ELLER BRUK AV PRODUKTET ELLER MANGLINGENTIL A
F@LGE SKRIFTLIGE INSTRUKSJONER VEDR@RENDE HANDTERING, OPPBEVARING, INSTALLASJON , MONTERING OG BRUK AV PRODUKTET.
MED UNDERS@KELSE AV PALRAM, UTTRYKKELIG ANVIST, PRODUKTEN ER BEGRENSET TIL KUN FOR NORMAL BEGIVELSE OG KOMMERSIELL
BRUK. PALRAM ER IKKE ANSVARLIG FOR NOEN TAP, SKADER, KOSTNAD ELLER UTGIFTER SOM F@LGE AV EN ANVENDELSE AV PRODUKTET
FOR NOGT FORMAL SOM IKKE ER ANBEFALT AV DE SKRIFTLIGE INSTRUKSJONENE, ELLER DET ER IKKE GJELDET VED ANSVARLIG
VENNLIGST MERK: FORANKRING AV DETTE PRODUKTET TIL GRUNNEN ER VIKTIG FOR STABILITET OG RIGIDITET. DET KREVES A FULLF@RE
DETTE TRINNET FOR AT DIN GARANTI SKAL VARE GYLDIG.

~




Palram’n 15 vuoden rajoitetut takuuehdot
Tuotetiedot: Puutarha turvakoteja ja patio kannet

Palram Applications (1995) Ltd (yhtion rek.nro 512106824) jonka paatoimipiste toimii osoitteessa Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel. Palram takeita, ettd se valmistamissa tuotteissa ei sisélly virheita materiaali-tai valmistusvirheitd, ja seuraavan 15 vuoden aikana
alkuperdisesta ostopdivasta, joita on raportoitu olosuhteissa.
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Olosuhteet

Tama takuu on voimassa vain tuotteelle joka on ohjeen mukaisesti asennettu, hoidettu & yllapidetty seka pidetty puhtaana
Palramin ohjekirjassa antamien ohjeiden mukaisesti.

Poikkeamatta edella mainitusta, vauriot jotka ovat syntyneet liiallisesta voiman kaytosta , vaarésta tai sopimattomasta kayts
huolimattomasta asennuksesta , kaytostd tai ylldpidosta , vahingoista , vieraiden esineiden kolhuista, ilkivallasta

Ostd ,

epdapuhtauksista , muutoksista , maalauksista, liitoksista , limauksista , teippauksista , sopimattomista tiivistyksista tai vaurioista jotka ovat

syntyneet yhteensopimattomista puhdistusaineista. Pienet poikkeamat eivat kuulu taman takuun piiriin.

Téama takuu ei kata luonnonilmidita taikka niista syntyneita vaurioita kuten rakeet, raskas lumi, myrsky , pyorremyrsky , hirmumyrsky,

salamat ,tuli taikka tulva.
Tama takuu on mitaton mikali kasvihuoneen kanssa kdytetaan yhteensopimattomia rakenneosia taikka komponentteja
jotka eivat ole vakmistajan (Palram) suosituksen mukaisia.

Tama takuu on ainoastaan voimassa alkuperdiselle ostajalle / saajalle. Se ei ole jatkettavissa tai siirrettdvissa toisille kayttajille

taikka seuraaville omistajille.

iotja i

Kaikki takuuvaatimukset on tehtava kirjallisesti Palramille 30 paivén sisélla viallisen tuotteen huomaamisesta, ja mukaan on
alkuperdinen ostokuitti ja tdma takuu.

Kantajan (reklamaation tehnyt) tulee sallia valmistajan / valmistajan edustajan tarkistaa vioittunut tuote sen alkuperaisessa
Sijainnissa siind kunnossa kuin se on vaurion sattumisen jalkeen. Tuotetta ei saa muunnella, korjata,, siirtaa taikka lahettaa

valmistajalle / edustajalle ennen siihen saatua lupaa.

Valmistaja (Palram) varaa oikeuden saada itsendisesti tutkia vian syy.

Korvaus

liitettava

Mikali reklamaatio on takuun mukaisesti ilmoitettu ja hyvaksytty Palramilta, on ostaja (kantaja) oikeutettu joko korvaaviin osiin /

tuotteeseen taikka hyvitykseen joka on suhteessa vahinkoon & hankintahintaan seuraavan taulukon mukaisesti:

Aikaa hanki Korvaava tuote ja / tai osa Korvaus
1 vuosi hankinnasta Veloituksetta 100 %
1=> 2"teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 10 % 93 %
2 => 3’teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 16 % 86 %
3 => 4’teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 22 % 79 %
4 => 5’teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 28 % 72%
5 => 6'teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 34 % 65 %
6 => 7'teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 40 % 58 %
7 => 8’teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 46 % 52%
8 => 9'teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 52 % 46 %
9 => 10’teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 58 % 40 %
10 => 11"teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 65 % 34%
11 =>12"teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 72 % 28 %
12 => 13"teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 79 % 2%
13 => 14’teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 86 % 16 %
14 => 15teen vuoteen hankinnasta Omavastuu 93 % 10 %

Vélttyakseen miltdan epdilyilts , laskentavirheiltd tai vaarinkasityksilté korvattavuuden suhteen edelld esitetyn taulukon
mukainen korvaus lasketaan aina viallisen / vioittuneen osan osuudesta kokonaistuotteen hankinta-arvosta. Valmistaja
varaa oikeuden toimittaa korvaava tuote / tuoteosa mikdli alkuperéistd osaa ei ole enad saatavissa tai se on vanhentunut.
Tama takuu ei korvaa kuluja jotka ovat syntyneet asennuksesta, purkauksesta, tuotteen siirtdmisesta tai korjaustyosta eika
my6skdan suorista tai epasuorista kuluista & menetyksista kuten veroista, muutoista, toimitus- & ldhetyskuluista jotka ovat
syntyneet tuoteen viallisuudesta tai vioittuneisuudesta.

Yleiset ehdot ja rajoitukset

MUILTA OSIN KUIN NIMENOMAISESTI TASSA TAKUUSSA ON ESITETTY, KAIKKIEN MUIDEN TAKUIDEN YLEISSITOVUUDET KAUPALLISESTA

HYODYNNETTAVYYDESTA TAI SOPIVUUDESTA SUORAAN TAI VALILLISESTI OVAT POISSULJETTU SIKALI KUIN LAKI SALLII

POISLUKIEN MITA NAISSA TAKUUEHDOISSA ON ESITETTY, VALMISTAJA EI VASTAA MISTAAN TAPPIOISTA TAI VAHINGOISTA MITA OSTAJA TAI

TUOTTEEN KAYTTAJA KARSI SUORAAN, VALILLISESTI TAI SEURAUKSENA TUOTTEEN KAYTTAMISESTA TAI YHTEYDESTA TUOTTEESEEN.

MIKALI VALMISTAJAA ON KIELLETTY EVATA PAIKALLISESTI SOVELLETTAVAN LAINSAADANNON TAI KULUTTANSUOJA SUOSITUSTEN POHJALTA
TAKUUEHTOJEN MUKAISIA KORVAUKSIA - SOVELLETAAN YLEISESTI KAUPALLISESTI HYODYNNETTAVYYDESTA TAI SOPIVUUDESTA TIETTYYN

TARKOITUKSEEN NAHDEN TUOTTEEN OLEVAN TAKUIDEN VOIMASSAOLOAIKAA PAIKALLISEN LAIN MUKAAN.

OSTAJA ON YKSIN VASTUUSSA ASIANMUKAISESTA KASITTELYSTA, VARASTOINNISTA, KOKOONPANOSTA SEKA TURVALLISESTA SIJAINNISTAETTA

KAYTOSTA JA SAILYTYKSESTA. PALRAM EI OLE VASTUUSSA MISTAAN VAHINGOISTA TAI VAMMOISTA OSTAJALLE, MUULLE HENKILOLL

ETAI

OSAPUOLELLE TAI HANEN OMAISUUDELLE MIKALI NE JOHTUVAT VAARASTA KASITTELYSTA, VARASTOINNISTA, ASENNUKSESTA, KOKOAMISESTA TAI

TUOTTEEN VAARASTA KAYTOSTA TAI OHJEIDEN NOUDATTAMATTA JATTAMISESTA.

JOS EI MUUTEN ERIKSEEN ILMOITETA PALRAMIN TAHOLTA, TAMA TUOTE ON TARKOITETTU VAIN TAVALLISEEN KOTI- JA KAUPALLISEEN KAYTTOON.
PALRAM EI OLE VASTUUSSA MISTAAN MENETYKSESTA, VAHINGOSTA, KUSTANNUKSISTA TAI KULUISTA JOTKA JOHTUVAT TUOTTEEN VAARASTA
KAYTOSTA MIHIN TAHANSA TARKOITUKSEEN, MIKALI El OLLA NOUDATETTU SUOSITELTUJA KIRJALLISIA OHJEITATAI JOS KAYTTO EI OLE SALLITTUA

SOVELLETTAVAN LAINSAADANNON TAI MUIDEN ASETUSTEN MUKAAN PAIKASSA JOSSA OSTAJA KAYTTAA TUOTETTA.

TUOTTEEN ANKKUROINTI MAAHAN ON VALTTAMATONTA SEN VAKAUDEN JA JAYKKYYDEN KANNALTA. SE VAADITAAN TASSA VAIHEESSA, JOTTA

TAKUU OLISI VOIMASSA.

~
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Palrams 15 ars Begrzaenset Garanti

Produktdetaljer: Have krisecentre og gardhave daeksler

Palram Applications (1995) Ltd. (Virksomhedsregistreringsnummer: 512106824), registreret pa adressen Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israel ("Palram”), garanterer at Produktet ikke lider af materielfejl eller fabrikationsfejl i en periode pé 15 ar fra kebsdatoen, underlagt definitionerne
og vilkarene indeholdt i denne garanti.

1. Vilkéar

1.1 Denne garanti er kun gaeldende, hvis Produktet er installeret, rengjort, handteret og vedligeholdt i overensstemmelse med Palrams skrevne anbefalinger.

1.2 Uden at afvige fra det ovennaevnte, er skade opstéet grundet brug af fysisk magt, ukorrekt handtering, upassende brug, forsemmeligt brug,
samling eller vedligeholdelse, uheld, indvirken fra fremmedlegemer, vandalisme, forurenende stoffer, aendringer, maling, tilslutning, limning,
forsegling, der ikke er i overensstemmelse med brugsvejledningen, eller skade som resultat af rengering med ikke-kompatible rengoringsmidler
og mindre afvigelser ved Produktet ikke daekket af denne garanti.

1.3 Denne garanti daekker ikke skade som resultat af “naturens handling’, hvilket omfatter, men er ikke begraenset til hagl, storm, tornadoer, orkaner,
snestorme, oversvommelse, folger af brand.

14  Denne garanti er ugyldig, hvis der benyttes konstruktionsdele og lase dele, der ikke er kompatible med Palrams skrevne anbefalinger.

15 Denne garanti er kun gaeldende for Produktets oprindelige keber. Den omfatter ikke andre kgbere eller brugere af Produktet
(inklusiv, men ikke begrzenset til, enhver person der erhverver Produktet fra den oprindelige keber).

2. Krav og Bekendtggrelser

2.1 Ethvert garantikrav skal bekendtgeres skriftligt til Palgram inden for 30 dage, efter opdagelsen af det defekte Produkt, og vedleegges den originale

kvittering og denne garanti.
2.2 Skadesanmelderen skal lade Palram undersege Produktet, der er tale om, og selve installationen, mens Produktet stadig befinder sig i sin oprindelige

position og ikke er blevet fiernet eller flyttet eller endret p& nogen made, og/eller lade produktet sende tilbage til Palram for afprevning.
23 Palram forbeholder sig retten til selvstaendigt at undersege arsagen til dette funktionssvigt.

3. Erstatning
3.1 Hvis et krav i henhold til denne garanti bekendtgeres korrekt og godkendes af Palram, kan keberen, efter Palrams valg, (a) kebe et
erstatningsprodukt eller del/e, eller (b) modtage refundering for det oprindelige Produkts eller del/es kabspris, alt i henhold til den felgende oversigt:

Periode Efter Kob Erstatningsprodukt eller Del/e Refundering
Fra kebsdato til udgangen af 1. &r Uden beregning 100 %
Udgangen af 1. &r til udgangen af 2. ar kgber vil betale 10 % af den oprindelige kgbspris 93 %
Udgangen af 2. &r til udgangen af 3. ar kgber vil betale 16 % af den oprindelige kgbspris 86 %
Udgangen af 3. &r til udgangen af 4. ar kgber vil betale 22 % af den oprindelige kgbspris 79 %
Udgangen af 4. &r til udgangen af 5. ar kgber vil betale 28 % af den oprindelige kebspris 72 %
Udgangen af 5. &r til udgangen af 6. ar kaber vil betale 34 % af den oprindelige kgbspris 65 %
Udgangen af 6. &r til udgangen af 7. ar keber vil betale 40 % af den oprindelige kgbspris 58 %
Udgangen af 7. &r til udgangen af 8. ar kgber vil betale 46 % af den oprindelige kgbspris 52 %
Udgangen af 8. &r til udgangen af 9. ar keber vil betale 52 % af den oprindelige kebspris 46 %
Udgangen af 9. &r til udgangen af 10. ar keber vil betale 58 % af den oprindelige kebspris 40 %
Udgangen af 10. &r til udgangen af 11. &r keber vil betale 65 % af den oprindelige kebspris 34%
Udgangen af 11. &r til udgangen af 12. &r kgber vil betale 72 % af den oprindelige kgbspris 28 %
Udgangen af 12. r til udgangen af 13. &r kgber vil betale 79 % af den oprindelige kgbspris 22%
Udgangen af 13. &r til udgangen af 14. &r kober vil betale 86 % af den oprindelige kgbspris 16 %
Udgangen af 14 &r til udgangen af 15. &r kgber vil betale 93 % af den oprindelige kabspris 10 %

32 For at undga tvivl vil beregning for bestemmelse af erstatning for defekt(e) del/e, i henhold til oversigten ovenfor, blive baseret pa den
defekte dels deekning i forhold til Produktets oprindelige pris. Palram forbeholder sig retten til at levere erstatninger, hvis Produktet,
eller nogen del af dette, er utilgaengeligt eller foraeldet.

33 Denne garanti daekker ikke omkostninger eller udgifter ved fiernelse og installation af Produktet, eller afgifter, eller forsendelsesomkostninger,
eller nogen direkte eller indirekte tab, der kan opsta grundet Produktfejl,

4. Almindelige Betingelser og Beg i 4.1
UD OVER HVAD DER ER BLEVET SPECIFIKT ANF@RT | DENNE GARANTI, ER ALLE ANDRE GARANTIER, OM UDTRYKT ELLER UNDERFORSTAET,
OMFATTENDE ALLE UNDERFORSTAEDE GARANTIER VEDR@RENDE SALGBARHED ELLER EGNETHED TIL ET SPECIFIKT FORMAL UNDTAGET
FOR SA VIDT LOVEN TILLADER

4.2 MED UNDTAGELSE AF, HVOR VI HAR SPECIFIKT ANF@RT DET | DENNE GARANTI, ER PALRAM IKKE ANSVARLIG FOR NOGEN TAB ELLER SKADER,
SOM K@BEREN LIDER DIREKTE, INDIREKTE, ELLER SOM EN F@LGE AF BRUG, ELLER PA NOGEN ANDEN MADE FORBINDELSE TIL PRODUKTET.

43 HVIS PALRAM UDELUKKES FRA, | HENHOLD TIL ENHVER G/LDENDE LOV, AT UNDTAGE DEN UNDERFORSTAEDE SALGBARHEDS ELLER EGNETHEDSGARANTI
FOR ET SPECIFIKT FORMAL | FORHOLD TIL PRODUKTET, ER VARIGHEDEN AF ALLE SADANNE UNDERFORSTAEDE GARANTIER UDTRYKKELIG BEGRANSET TIL

VARIGHEDEN AF DENNE GARANTI, ELLER, HVIS LANGERE, DEN MAKSIMALE PERIODE KRAVET AF GALDENDE LOVGIVNING.

4.4 K@BEREN ER ENEANSVARLIG FOR AT BESLUTTE OM HANDTERINGEN, OPBEVARINGEN, SAMLINGEN, INSTALLATIONEN ELLER BRUGEN AF
PRODUKTET ER SIKKERT OG PASSENDE PA ETHVERT OMRADE, TIL ENHVER APPLIKATION ELLER UNDER ETHVERT GIVENT FORHOLD. PALRAM ER
IKKE ANSVARLIG FOR NOGEN SKADER ELLER KVASTELSER K@BER, ENHVER ANDEN PERSON, ELLER EJENDOM MATTE LIDE, SOM RESULTAT AF
UKORREKT HANDTERING, OPBEVARING, INSTALLATION, SAMLING ELLER BRUG AF PRODUKTET ELLER UNDLADELSE AF AT FLGE DE SKREVNE
ANBEFALINGER VEDR@RENDE HANDTERING, OPBEVARING, INSTALLATION, SAMLING OG BRUG AF PRODUKTET.

45 MEDMINDRE ANDET UDTRYKKELIGT ER ANGIVET AF PALRAM, PRAPARATET ER BEREGNET TIL ALMINDELIG BRUG | HIEMMET OG KOMMERCIEL BRUG.

PALRAM ER IKKE ANSVARLIG FOR TAB, SKADE, OMKOSTNINGER ELLER UDGIFTER SOM RESULTAT AF NOGEN BRUG AF PRODUKTET TIL NOGET, DER
IKKE ER ANBEFALET | DE SKREVNE ANBEFALINGER, ELLER IKKE ER TILLADT | HENHOLD TIL NOGEN GALDENDE LOVGIVNING ELLER ANDRE
GALDENDE REGLER PA DET STED, HVOR K@BER VIL BRUGE PRODUKTET.

46  FORANKRING AF DETTE PRODUKT TIL JORDEN ER AFGORENDE FOR DETS STABILITET OG STYRKE. FOR AT SIKRE GYLDIGHEDEN AF DIN GARANTI,
KRVES DET, AT DU GENNEMFORER DETTE TRIN.




PALRAM's 15 jaars beperkte garantie

Productgegevens: Tuinhuisjes en patio covers

Palram Applications (1995) Ltd (Bedrijfsnummer: 512106824) met maatschappelijke zetel te Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174,
Israél (“Palram”) garandeert dat het product vrij is van materiaal-en fabricagefouten voor een periode van 15 jaar vanaf de oorspronkelijke
datum van aankoop door de definities en voorwaarden van deze garantie.

1. Voorwaarden
1.1 Deze garantie is alleen geldig indien het Product is geinstalleerd, gereinigd, gebruikt en onderhouden in overeenstemming met de
geschreven aanbevelingen van Palram.

1.2 Zonder af te wijken van het bovenstaande, zal schade veroorzaakt door gebruik van geweld, onjuist gebruik, oneigenlijk gebruik, nalatig

gebruik of montage of onderhoud, ongevallen, botsing met vreemde voorwerpen, vandalisme, vervuiling, aanpassingen, schilderen,
verbinden, lijmen, afdichten op een wijze die niet in overeenstemming is met de handleiding, of schade als gevolg van reiniging met
incompatibele schoonmaakmiddelen en geringe afwijkingen van het Product niet vallen onder deze garantie.

13 Deze garantie geldt niet voor schade als gevolg van “overmacht’, inclusief maar niet beperkt tot, hagel, onweer, tornado’s, orkanen,
sneeuwstormen, overstromingen, gevolgen van brand.

1.4  Deze garantie vervalt als structurele onderdelen en onderdelen die worden gebruikt niet compatibel zijn met schriftelijke aanbevelingen

van Palram.

1.5 Deze garantie geldt alleen voor de oorspronkelijke koper van het Product. Zij geldt niet voor een andere koper of gebruiker van het
Product (inclusief, maar niet beperkt tot, elke persoon die het product koopt van de oorspronkelijke koper).

2. Claims en meldingen

2.1 Elke garantieclaim dient bij Palram te worden ingediend binnen 30 dagen na de ontdekking van het defecte product, met bijvoeging van

het originele koopbewijs en deze garantie.

22 De eiser moet het Palram mogelijk maken het betrokken product en de constructielocatie zelf te inspecteren, met het product nog in de
oorspronkelijke positie en niet verwijderd of verplaatst of op enigerlei wijze veranderd en/of het product terugzenden naar Palram om te

laten testen.

23 Palram behoudt zich het recht om zelfstandig de oorzaak van een probleem te onderzoeken.

3. Compensatie

3.1 Indien een claim onder deze garantie goed is aangemeld en door Palram is goedgekeurd, mag de koper, naar Palrams keuze, ofwel (a)
een vervangend product of onderde(e)l/en aanschaffen, of (b) het aankoopbedrag van het oorspronkelijke product of onderde(e)l/en
terugkrijgen, alles in overeenstemming met het volgende schema:

Periode na koop ver de product of onderde(e)l/en Teruggave Teruggave
Vanaf de aankoopdatum tot het eind van 1e jaar Gratis 100 %
Einde van 1¢jaar tot einde van 2¢ jaar koper betaalt 10% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 93 %
Einde van 2¢jaar tot einde van 3¢ jaar koper betaalt 16% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 86 %
Einde van 3¢ jaar tot einde van 4¢ jaar koper betaalt 220% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 79 %
Einde van 4¢ jaar tot einde van 5¢ jaar koper betaalt 28% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 72 %
Einde van 5¢ jaar tot einde van 6 jaar koper betaalt 34% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 65 %
Einde van 6° jaar tot einde van 7¢ jaar koper betaalt 40% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 58 %
Einde van 7¢jaar tot einde van 8¢ jaar koper betaalt 46% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 52 %
Einde van 8¢ jaar tot einde van 9¢ jaar koper betaalt 52% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 46 %
Einde van 9¢ jaar tot einde van 10¢ jaar koper betaalt 580% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 40 %
Einde van 10¢ jaar tot einde van 11¢ jaar koper betaalt 65% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 34%
Einde van 11¢jaar tot einde van 12¢ jaar koper betaalt 72% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 28 %
Einde van 12¢jaar tot einde van 13¢ jaar koper betaalt 79% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 22%
Einde van 13¢jaar tot einde van 14¢ jaar koper betaalt 86% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 16 %
Einde van 14¢ jaar tot einde van 15¢ jaar koper betaalt 93% van het oorspronkelijke aankoopbedrag 10 %

3.2 Voor alle duidelijkheid, de berekening voor de bepaling van de compensatie voor defecte onderde(e)l/en, volgens het bovenstaande

schema, zal worden gebaseerd op de bijdrage van het defecte onderdeel op de oorspronkelijke kosten van het product. Palram behoudt

zich het recht voor vervangingen te leveren indien het product of enig deel daarvan niet beschikbaar of verouderd is.

33 Deze garantie dekt geen kosten en uitgaven van de verwijdering en installatie van het Product of belastingen of verzendkosten of enige

andere directe of indirecte schade(s) die kan/kunnen voortvloeien uit het defect van het product.
4, Algemene voorwaarden en beperkingen
4.1 ANDERS DAN SPECIFIEK IN DEZE GARANTIE AANGEGEVEN, ZIJN ALLE ANDERE GARANTIES, HETZIJ EXPLICIET OF IMPLICIET, INCLUSIEF ALLE

IMPLICIETE GARANTIES VAN VERKOOPBAARHEID OF GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL UITGESLOTEN VOOR ZOVER DE WET DIT TOELAAT.
4.2 BEHALVE WAAR WE DAT SPECIFIEK HEBBEN AANGEGEVEN IN DEZE GARANTIE, ZAL PALRAM NIET VERANTWOORDELIJK VOOR VERLIES OF SCHADE DIE DE

KOPER LIJDT, DIRECT OF INDIRECT, OF ALS GEVOLG VAN HET GEBRUIK, OF OP WELKE ANDERE WIJZE DAN OOK IN VERBAND MET HET PRODUCT.

43 ALS HET PALRAM VERBODEN IS ONDER DE TOEPASSELIJKE WETGEVING DE GARANTIES VAN VERKOOPBAARHEID OF GESCHIKTHEID UIT TE SLUITEN VOOR

EEN BEPAALD DOEL MET BETREKKING TOT HET PRODUCT, IS DE DUUR VAN ALLE DERGELIJKE IMPLICIETE GARANTIES UITDRUKKELIJK BEPERKT TOT DE
DUUR VAN DEZE GARANTIE OF, INDIEN LANGER, TOT DE MAXIMALE PERIODE VEREIST IN DE TOEPASSELIJKE WETGEVING.

4.4 DE KOPER IS ZELF GEHEEL VERANTWOORDELIJK OM TE BEPALEN OF HET HANTEREN, DE OPSLAG, MONTAGE, INSTALLATIE OF HET GEBRUIK VAN HET
PRODUCT OP ELKE LOCATIE VEILIG EN PASSEND IS, GESCHIKT IS VOOR HET DOEL OF PASSEND ONDER DE GEGEVEN OMSTANDIGHEDEN IS. PALRAM
IS NIET VERANTWOORDELIJK VOOR ENIGE SCHADE OF LETSEL AAN DE KOPER, EEN ANDERE PERSOON OF ENIGE ANDERE ZAKEN ALS GEVOLG
VAN ONDOELMATIG GEBRUIK, OPSLAG, INSTALLATIE, MONTAGE OF HET GEBRUIK VAN HET PRODUCT OF HET NIET VOLGEN VAN DE SCHRIFTELIJKE
AANWUIZINGEN BETREFFENDE HET HANTEREN, OPSLAAN, INSTALLEREN, MONTEREN EN GEBRUIK VAN HET PRODUCT.

4.5 TENZIJ NADRUKKELIJK ANDERS AANGEGEVEN DOOR PALRAM, IS HET PRODUCT ALLEEN BEDOELD VOOR NORMAAL RESIDENTIEEL EN COMMERCIEEL

GEBRUIK. PALRAM IS NIET VERANTWOORDELIJK VOOR VERLIES, SCHADE, KOSTEN OF UITGAVEN ALS GEVOLG VAN HET GEBRUIK VAN HET PRODUCT VOOR

ENIG DOEL DAT NIET IS AANBEVOLEN IN DE SCHRIFTELIJKE INSTRUCTIES OF DAT NIET IS TOEGESTAAN VANWEGE ENIGE TOEPASSELIJKE WETGEVING OF
ANDERE GEBRUIKEN OP DE LOCATIE WAAR DE KOPER HET PRODUCT ZAL GEBRUIKEN.

4.6 VERANKERING VAN DIT PRODUCT AAN DE GROND IS VAN ESSENTIEEL BELANG VOOR DE STABILITEIT EN STEVIGHEID. DEZE FASE DIENT TE WORDEN
VOLTOOID, OM UW GARANTIE GELDIG TE LATEN BLUVEN.

Garanzia limitata 15 anni Palram
Informazioni sul prodotto: Rifugi da giardino e coperture per patio

Palram Applications (1995) Ltd (societa numero: 512106824) i cui uffici registrati hanno sede a Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174000,
Israele (“Palram”) garantisce che il Prodotto sara privo da difetti di materiale o di lavorazione in un periodo di 15 anni dalla data originale
d’acquisto soggetta alle definizioni, termini e condizioni contenute in questa garanzia.

1.
11
1.2

14
1.5

2.

2.1

22

23

32

33

4.1

4.2

43

44

45

4.6

Condizioni

La presente garanzia sara valida solo se il Prodotto € installato, pulito, trattato e mantenuto secondo le raccomandazioni scritte di Palram.
Senza deroghe a quanto descritto sopra, i danni causati da forzature, trattamento incorretto, uso inappropriato, uso disattento o
assemblaggio o manutenzione, incidenti, impatto da oggetti estranei, vandalismo, inquinanti, alterazioni, pittura, connessioni, incollature,
chiusura non conformi al manuale utente o danni derivanti dalla pulizia con detergenti incompatibili e variazioni minori al Prodotto non
sono coperti dalla presente garanzia.

La presente garanzia non é valida per i danni derivanti da cause di forza maggiore che includono, ma non si limitano a, grandine, tempeste,
tornadi, uragani, bufere di neve, allagamenti, effetti del fuoco.

La presente garanzia si ritiene nulla se le parti strutturali e i componenti usati non sono compatibili con le raccomandazioni scritte di Palram.
La presente garanzia e valida solo per I'acquirente originario del Prodotto. Tale garanzia non si estende ad altri acquirenti o utenti del
Prodotto (che includono, ma non si limitano a, ogni persona che acquista il Prodotto dall'acquirente originario).

Richieste e notifiche

Ogni richiesta in garanzia deve essere notificata a Palram per iscritto entro 30 giorni dalla scoperta del Prodotto difettoso, allegando la
ricevuta di acquisto originale e la presente garanzia.

Il richiedente deve consentire a Palram di ispezionare il Prodotto in questione e lo stesso sito di installazione mentre il Prodotto & ancora
nella sua posizione originale e non ¢ stato rimosso, spostato o alterato in alcun modo e/o restituire il Prodotto a Palram per effettuare una
prova.

Palram si riserva il diritto di indagare in modo indipendente la causa di qualsiasi avaria.

Risarcimento

Se la richiesta sotto garanzia viene notificata in modo appropriato e approvata da Palram, I'acquirente potra, secondo l'opzione offerta da
Palram, (a) acquistare un Prodotto in sostituzione o una o piu parti, oppure (b) ricevere un risarcimento del Prodotto originale o del prezzo di
acquisto di una o piul parti, tutte in conformita alla seguente tabella:

Periodo dopo 'acquisto Prodotto o parte/i in sostituzione Risarcimento
Dalla data di acquisto fino alla fine del primo anno Gratuito 100 %
Fine del primo anno fino alla fine del secondo anno |'acquirente paghera il 10% del prezzo originale 93 %
Fine del secondo anno fino alla fine del terzo anno 'acquirente paghera il 16% del prezzo originale 86 %
Fine del terzo anno fino alla fine del quarto anno I'acquirente paghera il 22% del prezzo originale 79 %
Fine del quarto anno fino alla fine del quinto anno |'acquirente paghera il 28% del prezzo originale 72 %
Fine del quinto anno fino alla fine del sesto anno I'acquirente paghera il 34% del prezzo originale 65 %
Fine del sesto anno fino alla fine del settimo anno I'acquirente paghera il 40% del prezzo originale 58 %
Fine del settimo anno fino alla fine del tondo anno |'acquirente paghera il 46% del prezzo originale 52 %
Fine del tondo anno fino alla fine del nono anno |'acquirente paghera il 52% del prezzo originale 46 %
Fine del nono anno fino alla fine del decimo anno I'acquirente paghera il 58% del prezzo originale 40 %
Fine del decimo anno fino alla fine del undicesimo anno I'acquirente paghera il 65% del prezzo originale 34 %
Fine del undicesimo anno fino alla fine del dodicesimo anno |'acquirente paghera il 72% del prezzo originale 28 %
Fine del dodicesimo anno fino alla fine del tredicesimo anno I'acquirente paghera il 79% del prezzo originale 22 %
Fine del tredicesimo anno fino alla fine del quattordicesimo anno | l'acquirente paghera il 86% del prezzo originale 16 %
Fine del quattordicesimo anno fino alla fine del quindicesimo anno |l'acquirente paghera il 93% del prezzo originale 10 %

Onde evitare ogni dubbio, il calcolo per determinare il risarcimento per la/le parte/i difettosi, secondo la tabella di cui sopra, verra basato
sulla contribuzione della parte difettosa sul costo originale del Prodotto. Palram si riserva il diritto di fornire sostituzioni se il Prodotto o
qualsiasi parte di esso sia obsoleta o non disponibile.

La presente garanzia non copre alcun costo o spesa relativa alla rimozione e all'installazione del Prodotto, imposte, spese di spedizione o
qualsiasi altra/e perdita/e diretta/e o indiretta/e derivante/i dal Prodotto avariato.

Condizioni g lieli

DIVERSAMENTE DA QUANTO E STATO SPECIFICATO NELLA PRESENTE GARANZIA, TUTTE LE ALTRE GARANZIE, ESPRESSE O IMPLICITE,
COMPRESE TUTTE LE GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABILITA O IDONEITA PER UNO SCOPO PARTICOLARE SONO ESCLUSE SECONDO LE
LEGGI VIGENTI.

ECCETTO SE SPECIFICATAMENTE INDICATO NELLA PRESENTE GARANZIA, PALRAM NON SARA RESPONSABILE DI ALCUNA PERDITA O DANNI
SUBITI DALLACQUIRENTE, DIRETTAMENTE O INDIRETTAMENTE,COME CONSEGUENZA DELL'USO O LEGATI IN QUALSIASI ALTRO MODO AL
PRODOTTO.

SE LA LEGGE VIGENTE NON CONSENTE A PALRAM DI ESCLUDERE LE GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABILITA O IDONEITA PER UNO SCOPO
PARTICOLARE IN RELAZIONE AL PRODOTTO, LA DURTA DI TALI GARANZIE IMPLICITE VIENE ESPRESSAMENTE LIMITATA ALLA DURATA DELLA
PRESENTE GARANZIA O, SE PRESENTA DURATA MAGGIORE, AL PERIODO MASSIMO PREVISTO DALLE LEGGI VIGENTI.

LACQUIRENTE E IL SOLO RESPONSABILE NEL DETERMINARE SE IL TRATTAMENTO, LA CONSERVAZIONE, 'ASSEMBLAGGIO, LINSTALLAZIONE
DEL PRODOTTO SIA SICURA E OPPORTUNA IN QUALSIASI LUOGO, PER QUALSIASI SCOPO O IN QUALSIASI CIRCOSTANZA. PALRAM NON

E RESPONSABILE DI ALCUN DANNO O FERITE SUBITE DALLACQUIRENTE, O QUALSIASI ALTRA PERSONA O PROPRIETA DERIVANTI DA
TRATTAMENTO, CONSERVAZIONE, INSTALLAZIONE, ASSEMBLAGGIO O USO IMPROPRIO DEL PRODOTTO O DALLA MANCATA OSSERVANZA
DELLE ISTRUZIONI RELATIVE A TRATTAMENTO, CONSERVAZIONE, INSTALLAZIONE, ASSEMBLAGGIO E USO DEL PRODOTTO.

A MENO CHE NON SIA ESPRESSAMENTE INDICATO DA PALRAM, IL PRODOTTO E INTESO SOLTANTO PER UN USO NORMALE, LOCALE E
COMMERCIALE. PALRAM NON E RESPONSABILE DI ALCUNA PERDITA, DANNO, COSTO O SPESA DERIVANTI DALL'USO DEL PRODOTTO PER
QUALSIASI ALTRO SCOPO NON SUGGERITO NELLE ISTRUZIONI O CHE NON VENGA PREVISTO DALLA LEGISLAZIONE VIGENTE O DA ALTRI
CODICI VIGENTI NELLA LOCALITA DOVE 'ACQUIRENTE USERA IL PRODOTTO.

IT FISSAGGIO DI QUESTO PRODOTTO A TERRA 6 ESSENZIALE PER OTTENERE STABILITY E RIGIDITY. AFFINCHE LA GARANZIA SIA VALIDA A
NECESSARIO COMPLETARE QUESTO PASSAGGIO.




15-ro¢na obmedzena zaruka Palram

Podrobnosti o produkte: Zdhradné pristresky a kryty terasy

Palram Applications (1995) Ltd (¢islo spolocnosti: 512106824), ktorej sidlo je v priemyselnom parku Teradion, M.P Misgav 20174000,
Izrael (dalej len,,Palram”) poskytuje zaruku, Ze vyrobok bude bez chyb materidlu a vyhotovenia po 15 troch rokov od pévodného
datumu nakupu, na ktory sa vztahuju definicie a podmienky obsiahnuté v tejto zaruke.

1. Podmienky

1.1 Této zéruka je platnd iba v pripade, Ze bol vyrobok nainstalovany, ¢isteny a udrziavany v sulade s pisomnymi odportic¢aniami spolocnosti
Palram a ak sa s nim v stlade s nimi aj zaobchadza.

1.2 Dalej sa tato zaruka nevztahuje ani na $kody sposobené pouzitim sily, nespravnym zaobchadzanim, nevhodnym pouzitim, nedbalym
pouzivanim, montazou alebo udrzbou, nehodami, narazom cudzich predmetov, vandalizmom, znecistujdcimi latkami, Gpravami,
néaterom, spajanim, lepenim a tesnenim, ktoré nie je v stllade s ndvodom, alebo poskodenie v dosledku ¢istenia pomocou nevhodnych
cistiacich prostriedkov a drobné odchylky vo vyrobku, a to ani pri splneni vy3sie uvedenych podmienok.

1.3 Tato zaruka sa nevztahuje na skody vzniknuté v dosledku zasahu,vy3sej moci,” napriklad v dosledku krupobitia, vichrice, tornada,
hurikénu, snehovej burky, povodne ¢i poziaru.

14  Tato zéruka neplati, pokial boli pouzité konstrukcné diely a komponenty, ktoré nie su v stlade s pisomnymi odportcaniami spolo¢nosti Palram.

1.5  Tato zéruka sa vztahuje len na pédvodného kupujiceho vyrobku. Zaruka sa nevztahuje na ziadneho iného kupujiceho alebo pouzivatela
vyrobku (vratane akejkolvek dal3ej osoby, ktora ziskala vyrobok od pévodného kupujiceho)..

2. Reklamacia a oznamenie

2.1 Kazda reklaméacia musi byt oznamené pisomne spolo¢nosti Palram do 30 dni po zisteni vady na vyrobku. K oznameniu musi byt prilozeny
originél dokladu o zakupeni a tato zaruka.

22 Ziadatel musi umoznit spolo¢nosti Palram prehliadku vyrobku a samotné miesto instalacie s vyrobkom vo svojej pévodnej polohe, z ktorej
nebol vyrobok odstraneny, presunuty alebo akymkolvek inym spédsobom zmeneny a/alebo vrétit dany vyrobok spolo¢nosti Palram za
ucelom prehliadky.

23 Spolo¢nost Palram si vyhradzuje pravo nezavisle vysetrit pri¢iny akéhokolvek zlyhania.

3. Nahrada
3.1 Ak je reklamacia v ramci tejto zéruky riadne oznamena a potvrdena spolo¢nostou Palram, kupujlci si moze podla uvazenia spolo¢nosti
Palram, bud’

(a) zakupit nahradny vyrobok alebo diel/-y; alebo
(b) dostat nahradu za pévodny vyrobok alebo jeho ¢ast/¢asti kiipnej ceny, vzdy podla nasledujiceho postupu:

Obdobie po zakupeni Néhradny produkt alebo diel/-y Vyska nahrady
Od datumu nakupu az do konca prvého roka Bezplatne 100 %
Koniec 1. roka az do konca 2. roka kupujuci zaplati 10% z pévodnej kipnej ceny 93 %
Koniec 2. roka az do konca 3. roka kupuijuci zaplati 16% z pévodnej kipnej ceny 86 %
Koniec 3. roka az do konca 4. roka kupuijlci zaplati 22% z pévodnej kipnej ceny 79 %
Koniec 4. roka az do konca 5. roka kupuijci zaplati 28% z pévodnej kiipnej ceny 72%
Koniec 5. roka az do konca 6. roka kupuijlci zaplati 34% z pévodnej kipnej ceny 65 %
Koniec 6. roka az do konca 7. roka kupuijlci zaplati 40% z pévodnej kipnej ceny 58 %
Koniec 7. roka az do konca 8. roka kupujci zaplati 46% z pévodnej kiipnej ceny 52%
Koniec 8. roka az do konca 9. roka kupujuci zaplati 52% z pévodnej kipnej ceny 46 %
Koniec 9. roka az do konca 10. roka kupuijlci zaplati 58% z pévodnej kiipnej ceny 40 %
Koniec 10. roka az do konca 11. roka kupujuci zaplati 65% z pévodnej kipnej ceny 34 %
Koniec 11. roka az do konca 12. roka kupujuci zaplati 72% z pévodnej kipnej ceny 28 %
Koniec 12. roka az do konca 13. roka kupuijlci zaplati 79% z pévodnej kipnej ceny 22 %
Koniec 13. roka az do konca 14. roka kupuijlci zaplati 86% z pévodnej kipnej ceny 16 %
Koniec 14. roka az do konca 15. roka kupuijci zaplati 93% z pévodnej kiipnej ceny 10 %

32 Pre vyllcenie pochybnosti bude vypocet tykajlci sa ndhrady chybnej casti/-i podla uvedeného postupu vychédzat z pomeru chybnej
Casti k povodnej obstaravacej cene vyrobku. Spolo¢nost Palram si vyhradzuje pravo poskytnut nahradu v pripade, Ze nie je vyrobok ¢i
jeho ¢ast k dispozicii alebo sa uz viac nepouziva.

3.3 Tato zaruka sa nevztahuje na Ziadne naklady ¢i vydavky na demontaz a montéaz vyrobku, dane, prepravné naklady alebo akékolvek iné
priame alebo nepriame vydaje, ktoré mézu byt dosledkom vady vyrobku.

4. Vieobecné podmienky a obmedzeni

4.1 ZARUKY INE AKO VYSLOVNE TU UVEDENE, VSETKY OSTATNE ZARUKY, VYSLOVNE ALEBO ODVODENE, VRATANE VSETKYCH ODVODENYCH
ZARUK PREDAJNOSTI ALEBO VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL SU VYLUCENE, AK TO ZAKON UMOZNUJE.

4.2 OKREM VYSLOVNE UVEDENEHO V TEJTO ZARUKE, SPOLOCNOST PALRAM NENESIE ZODPOVEDNOST ZA ZIADNE STRATY ALEBO SKODY,
KTORE KUPUJUCI UTRP PRIAMO ALEBO NEPRIAMO, C1V DOSLEDKU POUZIVANIA VYROBKU ALEBO AKYMKOLVEK INYM SPOSOBOM
VZTAHUJUCIM SA K VYROBKU.

43 AK NEMOZE SPOLOCNOST PALRAM PODLA PRISLUSNYCH PRAVNYCH PREDPISOV VYLUCIT DANU ZARUKU OBCHODOVATELNOSTI ALEBO
VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL VO VZTAHU K VYROBKU, TRVANIE VSETKYCH TAKYCH ZARUK JE VYSLOVNE OBMEDZENE NA DOBU
TEJTO ZARUKY, PRIPADNE AK SU DLHSIE, TAK NA MAXIMALNU DOBU POZADOVANU PRAVOM.

4.4 KUPUJUCI JE VYHRADNE ZODPOVEDNY ZA URCENIE, CI JE MANIPULACIA, SKLADOVANIE, MONTAZ, INSTALACIA, ALEBO POUZITIE
PRIPRAVKU BEZPECNE A VHODNE V DANOM MIESTE, PRE DANE POUZITIE ALEBO ZA URCITYCH OKOLNOSTI. SPOLOCNOST PALRAM
NENESIE ZIADNU ZODPOVEDNOST ZA SKODU ALEBO ZA ZRANENIE KUPUJUCEHO, AKEJKOLVEK INEJ OSOBY ALEBO MAJETKU V
DOSLEDKU NEPRIMERANEHO ZAOBCHADZANIA, SKLADOVANIA, INSTALACIE, MONTAZE, POUZITIA VYROBKU ALEBO ZA NEDODRZANIE
PISOMNYCH POKYNOV TYKAJUCICH SA MANIPULACIE, SKLADOVANIA, INSTALACIE, MONTAZE A POUZIVANIA VYROBKU.

45 TENTO VYROBOK JE URCENY IBA NA BEZNE DOMACE A OBCHODNE POUZITIE, POKIAL TO SPOLOCNOST PALRAM VYSLOVNE NEUVADZA INAK.
SPOLOCNOST PALRAM NENESIE ZODPOVEDNOST ZA STRATU, SKODU, NAKLADY CI VYDAVKY PLYNUCE Z AKEHOKOLVEK POUZITIA TOHTO
VYROBOK, BEZ OHLADU NA JEHO UCEL, POKIAL NIE JE ODPORUCANY V PISOMNYCH POKYNOCH ALEBO NIE JE DOVOLENY PODLA PLATNYCH
PRAVNYCH PREDPISOV CI AKYMIKOLVEK INYMI PRAVNYMI PREDPISMI PLATNYMI V MIESTE, KDE KUPUJUCI DANY VYROBOK POUZIVA.

4.6 NA VEDOMIE: UKOTVENIE TOHTO VYROBKU NA ZEM, JE POTREBNE PRE JEHO STABILITU A TUHOST.VYI'ADUJE SA NA DOKONTENIE TEJTO
FKY, ABY PLATILA ZARUKA.

Palrami 15-aastane piiratud garantii
Toote iiksikasjad: Aia Varjualused Ja Patio Katted

Palram Applications (1995) Ltd (Ettevotte number: 512106824), kelle registrijargne asukoht on Teradion To6stuspargis, M. Misgav 20174,
lisrael (,Palram”) garanteerib, et Toode ei sisalda materjali- ega valmistamisvigu 15 aasta jooksul alates originaali ostukuupaev vastavalt
kaesolevas garantiis sisalduvatele moistetele, tingimustele ja tingimustele.

1. Tingimused

1.1 Kéesolev garantii kehtib ainult siis, kui toode on paigaldatud, puhastatud, kdideldud ja hooldatud vastavalt Palrami kirjalikele soovitustele.

1.2 Eespool nimetatust kdrvale kaldumata, vigastused, mis on pohjustatud jou kasutamisest, valest kdsitsemisest, sobimatust kasutamisest,
hooletusest voi kokkupanemisest voi hooldusest, 6nnetustest, voorkehadest, vandalismist, saasteainetest, muundamisest, varvimisest,
thendamisest, liimimisest, tihendamisest, mis ei ole kooskolas Kasutusjuhendiga vai selle Gihildumatute pesuvahenditega puhastamise
tagajarjel tekkinud kahjustustega ja toote vdikeste korvalekalletega see garantii ei kehti.

13 Kéesolev garantii ei kehti vadramatu jou tagajarjel tekkinud kahju suhtes, mis hélmab, kuid mitte ainult, rahe, tormi, tornaado, orkaan,
lumetorm, tileujutus, tulekahju.

1.4  Garantii on tuhine, kui kasutatavad konstruktsiooniosad ja komponendid ei ole kooskélas Palrami kirjalike soovitustega.

1.5 Kéesolev garantii kehtib ainult toote algsele ostjale. See ei laiene lihelegi teisele toote ostjale voi kasutajale (sealhulgas, kuid mitte ainult,
isikule, kes omandab toote algsest ostjast).

Nouded ja teated

2.1 Iga garantiinéue tuleb Palramile kirjalikult teatada 30 paeva jooksul parast defektse toote avastamist, lisades originaalse mutigikviitungi ja
selle garantii.

2.2 Taotleja peab lubama Palramil kontrollida toodet ja paigalduskohta ise, kui toode on endiselt algasendis ja seda ei ole eemaldatud véi
teisaldatud ega muudetud ega / voi tagastatud toode Palramile testimiseks tagastatud.

23 Palram jatab endale 6iguse uurida séltumatult mis tahes ebadnnestumise pohjust.

Hiivitis
3.1 Kui kdesoleva garantiiga seotud ndue on néuetekohaselt teavitatud ja Palram on selle heaks kiitnud, v6ib ostja Palrami valikul kas (a) osta
asendustoode voi osa / osad; voi (b) saada algse toote voi osa / ostuhinna tagasimakseid vastavalt jargmisele ajakavale:

Periood pérast ostmist Asendustoode véi osa / osad Tag L
Alates ostukuupdevast kuni 1. aasta I6puni Tasuta 100%
1. aasta |6pp kuni 2. aasta |6puni ostja maksab 10% algsest ostuhinnast 93%
2. aasta I6pp kuni 3. aasta [6puni ostja maksab 16% algsest ostuhinnast 86%
3. aasta I6pp kuni 4. aasta |6puni ostja maksab 22% algsest ostuhinnast 79%
4. aasta llépp kuni 5. aasta 16puni ostja maksab 28% algsest ostuhinnast 72%
5. aasta ll6pp kuni 6. aasta I6puni ostja maksab 34% algsest ostuhinnast 65%
6. aasta I6pp kuni 7. aasta 16puni ostja maksab 40% algsest ostuhinnast 58%
7. aasta I6pp kuni 8. aasta [6puni ostja maksab 46% algsest ostuhinnast 52%
8. aasta l6pp kuni 9. aasta I6puni ostja maksab 52% algsest ostuhinnast 46%
9. aasta l6pp kuni 10. aasta I6puni ostja maksab 58% algsest ostuhinnast 40%
10. aasta |6pp kuni 11. aasta 16puni ostja maksab 65% algsest ostuhinnast 34%
11. aasta I6pp kuni 12. aasta I6puni ostja maksab 72% algsest ostuhinnast 28%
12. aasta |6pp kuni 13. aasta I6puni ostja maksab 79% algsest ostuhinnast 22%
13. aasta I6pp kuni 14. aasta l16puni ostja maksab 86% algsest ostuhinnast 16%
14. aasta |6pp kuni 15. aasta I6puni ostja maksab 93% algsest ostuhinnast 10%

32 Kahtluse véltimiseks pohineb Ulaltoodud ajakava kohaselt defektse osade / osade hiivitamise kindlaksméadramine vigase osa panusel
toote esialgse maksumusega. Palram jétab endale diguse teha asendusi, kui toode voi selle osa ei ole kattesaadav voi vananenud.

33 Kéesolev garantii ei kata toote eemaldamise ja paigaldamise kulusid ega kulusid ega makse voéi transpordikulusid ega muid otseseid voi
kaudseid kahjusid, mis voivad tekkida toote riketest.

4. Uldti d Ja - Piirangud

4.1 MUUD TAIENDATUD GARANTIIDES MAARATUD TEISED GARANTIID, MILLELE ON VALJA ARVATUD VOI KASUTATUD, TAHELEPANU KOIKI
KASUTATAVATE GARANTIITEGA VOI KASUTATAVATE TAHTSUSTE SUHTES KOHALDATAVAD GARANTIID ON VALJA JARGL.

42 VAJADUSEL, KUl ME OLEME ERILISELT SELLE GARANTIIS TUNNISTATUD, El OLE PALRAMI VASTU VOIMALIKE KAHJUDE VOI KAHANDAMISE
KOHTA, KES VASTUTAB OTSESE, KINDLAKSMAARATUD VOI KASUTAMISEKS VOI MUUDE TOODETEGA SEOTUD KASUTUST.

43 KUI PALRAM ON KEELATUD KOHALDATAVA OIGUSE JARGI, KUl KASUTATAKSE VOIMALIKE KASUTATAVUSE GARANTIIDI VOI TOODETE
SUHTES KOHALDAMISEKS, KOIKI NENDE KASUTATUD GARANTII KESTUS ON VALJA KEHTIVATUD KAESOLEVA GARANTII VOI KUI VAJADUSEL,
KOHALDATAVA OIGUSEGA ESITATAV MAKSIMAALNE PERIOOD.

44 OSTJA ONVASTUTAV SELLE EEST, ET MAARATA KINDLAKS, KAS TOOTE KASITSEMINE, LADUSTAMINE, MONTAAZ, PAIGALDAMINE VOI
KASUTAMINE ON IGAS KOHAS, MIS TAHES KASUTUSVALDKONNAS VOI MIS TAHES KOHAS. PALRAM EI OLE VASTUTAB TOOTJA, MUUDE
ISIKUTE VOI MUUGIKS KASUTAMISE, SAILITAMISE, PAIGALDAMISE, PAIGALDAMISE VOI KASUTAMISE VOI KASUTAMISE, HOIUSTAMISE,
PAIGALDAMISE, PAIGALDAMISE, PAIGALDAMISE, PAIGALDAMISE, PAIGALDAMISE, PAIGALDAMISE, KASUTAMISE, KASUTAMISE,
KASUTAMISE, KASUTAMISE KOHTA., TOOTE KOOSTAMINE JA KASUTAMINE.

4.5 TULEB, KU MUUDE PALRAMI NAIDATUD, KASUTATAKSE TOODET AINULT NORMAALSEKS JA KAUBANDUSLIKUKS KASUTAMISEKS. PALRAM
El OLE VOIMALIKE TOODE KASUTAMISEKS VOIMALIKE KAHJUDE, KAHJUDE, KULUDE VOI KULUDE KOHTA, MIDA KIRJALIKUD JUHENDID VOI
MITTE KOHALDATAVAD OIGUSAKTID VOI MUUD KOODID, MIS TULEB SOOVITUSES OSTJA KASUTADA TOOTE.

46  VOTTA MARKUS: SELLE TOOTE KINNITAMINE MAAPINNALE ON ESMATAHTIS OMA STABIILSUSE JA ELUJOULISUSE JAOKS. SEE ON VAJALIK,
ET TAITA KAESOLEV ETAPP, ET TAGADA OMA GARANTEERIMINE.




A Palram 15 éves korlatozott jotallasa

Termék részletek: Kerti menhelyek és teraszfedelek

A Palram Applications (1995) Ltd (cégjegyzékszam: 512106824), amelynek székhelye a Teradion Industrial Park, MP Misgav 20174, Izrael
(a tovabbiakban: “Palram”), garantalja, hogy a termék az eredeti vasarlasi datumtdl szamitva 15 évig mentes mindennem( anyag vagy a gyartasi
hibatodl, a jelen garanciaban szereplé feltételek betartdsa mellett.

Feltételek
Ez a jotallas csak akkor érvényes, ha a termék a Palram irasbeli ajanlasainak megfelelGen lett telepitve, tisztitva, kezelve és karbantartva.
A garancia nem érvényesithetd, ha: az itmutatoban leirtaktdl eltéréen hasznaljak, tehat ha a kar kiilonféle er6 hatésara, helytelen kezelés
folytan, nem rendeltetésszerii hasznalat miatt, hanyag hasznalat végett kovetkezik be, tovabba az 6sszeszerelés és/vagy a karbantartas
soran bekovetkezett kar esetén, vagy ha a kar idegen térgyak altal, vandalizmus, szennyez6 anyagok végett, vagy a kézikonyvben
elirtaktdl eltérd valtoztatasok, festések, mas 6sszekotés, ragasztas, nem megfelel6 tomités folytan kovetkezett be, vagy a ha a kér a tisztitas
soran, nem megfelel6 mosdszer végett tortént. A garancia vagy nem vonatkozik a gyarilag megadott minimalis szinbeli eltérésekre.

13 Ez a garancia nem vonatkozik a “vis maior” okozta karokra, amely magéban foglalja tobbek kozt a jégesét, vihart, tornadoét, hurrikant,
hévihart, arvizet, tlizeseteket.

14  Ezagarancia érvényét veszti, ha a felhasznélt szerkezeti elemek és alkatrészek nem kompatibilisek a Palram &ltal irasos formaban
ajanlott alkatrészekkel.

15 Ez a garancia kizarolag a termék eredeti vasarldjara vonatkozik. Nem terjed ki a termék masodik vasarlojara vagy mas felhasznalojara
(beleértve, de nem kizérélagosan, arra a személyre, aki a terméket az eredeti vasarlotol szerezte meg).

2. Kovetelések és értesitések

2.1 Minden garanciélis igényt, a termék hibdjanak/meghibasodéasanak észrevételét kdvetd 30 napon belil, irdsban kell kézdIni a Palram-nak,
mellékelve az eredeti szamlat és ezt a garanciajegyet.

2.2 Agarancialis igényt érvényesit6 félnek lehet6vé kell tennie a Palram szamara, hogy az érintett terméket és a telepitési helyet sajat maga
is ellendrizze, tgy, hogy a termék eredeti dllapotban van, és semmilyen médon nem tavolitotték el, nem helyezték at és nem végeztek
maddositasokat. A terméket tehat ne kiildje vissza a Palram részére bevizsgélasra.

23 APalram fenntartja maganak azon jogot, hogy fliggetlendl vizsgélja meg a hiba okait.

3. Kértérités

3.1.  Haa garanciara vonatkozo igényérél a Palram-ot megfelelGen értesiti, és az jovahagyja azt, Gigy a vevé, a Palram valasztasa szerint (a)
megvasarolhat egy csereterméket vagy cserealkatrészt; vagy (b) az eredeti termék, vagy annak részleges vételdrat visszakapja, mindezt
az alabbi titemezés szerint:

Vasarlas utani idészak Cseretermék vagy cserealkatrész i érités
A vésarlas datumatdl szamitva, az 1. év végéig Dijmentes 100 %
Az 1. év végétdl a 2. év végéig A vevé az eredeti vételdr 10% -at fizeti ki 93 %
A 2. év végétdl a 3. év végéig A vevé az eredeti vételar 16% -at fizeti ki 86 %
A 3. év végétdl a 4. év végéig A vevé az eredeti vételdr 22% -4t fizeti ki 79 %
A 4. év végétdl a 5. év végéig A vevé az eredeti vételdr 28% -at fizeti ki 72%
A 5. év végétdl a 6. év végéig A vevo az eredeti vételar 34% -4t fizeti ki 65 %
A 6. év végétdl a 7. év végéig A vevd az eredeti vételdr 40% -at fizeti ki 58 %
A 7. év végétdl a 8. év végéig A vevé az eredeti vételdr 46% -at fizeti ki 52 %
A 8. év végétdl a 9. év végéig A vevé az eredeti vételdr 52% -at fizeti ki 46 %
A 9.év végétdl a 10. év végéig A vevé az eredeti vételdr 58% -4t fizeti ki 40 %
A 10. év végétdl a 11. év végéig A vevé az eredeti vételdr 65% -at fizeti ki 34%
A 11.év végétol a 12. év végéig A vevé az eredeti vételdr 72% -at fizeti ki 28 %
A 12. év végétdl a 13. év végéig A vevé az eredeti vételdr 79% -4t fizeti ki 22 %
A 13. év végétdl a 14. év végéig A vevé az eredeti vételar 86% -4t fizeti ki 16 %
A 14. év végétdl a 15. év végéig A vevd az eredeti vételdr 93% -4t fizeti ki 10 %

3.2 Akétségek elkeriilése végett a hibas alkatrész/-ek kompenzaciojara vonatkozé meghatarozas, a fenti titemezés szerint torténik, melynek
alapjat a hibas alkatrész eredeti éra képzi. A Palram fenntartja azon jogat, hogy ha a termék vagy annak barmely alkatrésze nem érheté
el, vagy nem gyartjak mar, igy azt mas termékkel vagy alkatrésszel helyettesitse.

33 Agarancia nem terjed ki a termék eltavolitasanak és telepitésének koltségeire, illetve az adéra, vagy széllitasi koltségekre, tovabba a
termék meghibasodasabol eredé barmilyen mas kozvetlen, vagy kozvetett veszteségre.

4. Altaldnos feltételek és korlatozasok

4.1 A GARANCIAJEGYBEN NEM SZEREPLO, EGYEB KOZVETLEN VAGY HALLGATOLAGOS JOTALLAS NINCS, IDEERTVE, DE NEM KIZAROLAG, AZ
ERTEKESITHETOSEGRE VAGY EGY ADOTT CELRA VALO ALKALMASSAGRA VONATKOZO SZAVATOSSAGOT IS.

4.2 KIVEVE, HA EZEN GARANCIAJEGY KI NEM MONDJA, A PALRAM NEM FELELOS ESETLEGES KAROKERT VAGY VESZTESEGEKERT A VEVOVEL
SZEMBEN, SEM KOZVETLENUL, SEM KOZVETVE, MEG HA AZ A HASZNALAT SORAN IS KOVETKEZIK BE, VAGY HA A KAR BARMILYEN MAS
MODON KAPCSOLODIK A TERMEKHEZ.

43 HA A PALRAM-NAK BARMELY VONATKOZO TORVENY ERTELMEBEN TILOS A FENTI GARANCIAT FORGALOMBA HOZNI A TERMEK EGY
ADOTT CELRA TORTENO FELHASZNALASAVAL ES ALKALMASSAGAVAL KAPCSOLATOSAN, UGY A TERMEKKEL KAPCSOLATOS, AZ OSSZES
ILYEN GARANCIA ERVENYESSEGE KIZAROLAG AZ EMLITETT TORVENY GARANCIALIS IDOTARTAMARA KORLATOZODIK, VAGY, HA JOGILAG
ALKALMAZHATO, UGY A GARANCIA A LEGHOSSZABB IDOSZAKRA ALKALMAZANDO, MELYET A JOGSZABALYOK ELOIRNAK.

4.4 KIZAROLAGOSAN, MINDIG ES MINDEN KORULMENY KOZOTT, A VASARLO FELEL A TERMEK MEGFELELO FELEPITESI HELYENEK
MEGALLAPITASAERT, ANNAK KEZELESEERT, TAROLASAERT, OSSZEALLITASAERT, TOVABBA A TERMEK BIZTONSAGOS HASZNALATERT,
MINDEN HELYSZINEN ES MINDEN ALKALMAZASI TERULETEN. A PALRAM NEM TEHETO FELELOSSE SEMMILYEN, A VASARLOT, VAGY
MAS SZEMELYEKET ERT VAGYONI KAROKERT, VAGY SERULESEKERT, AMELYEK A TERMEK NEM RENDELTETESSZERU HASZNALATABOL,
TAROLASABOL, TELEPITESEBOL, ILL. OSSZESZERELESEBOL ADODNAK, VAGY HA FENTIEKRE VONATKOZOAN, A TERMEKHEZ KAPCSOLODO
[RASOS UTMUTATOBAN LEIRTAK NEM LETTEK BETARTVA.

45 AMENNYIBEN A PALRAM MASHOGY NEM RENDELKEZIK, UGY A TERMEK KIZAROLAG RENDELTETESSZERU OTTHONI, VAGY KERESKEDELMI
FELHASZNALASRA KESZULT. A PALRAM NEM VALLAL SEMMILYEN FELELOSSEGET OLYAN VESZTESEGEKERT VAGY KAROKERT, MELYEK
AZ OLYAN HELYTELEN, NEM RENDELTETESSZERU HASZNALATBOL EREDNEK, MELY HASZNALATI CEL NINCS AZ UTMUTATOBAN IRASBA
FOGLALVA, ILL. HA ATERMEKET A TORVENYEK VAGY ELOIRASOK ERTELMEBEN TILOS HASZNALNI AZON A TERULETEN, AHOVA TELEPITETTEK.

4.6 ATERMEK ROGZITESE A TALAJHOZ ELENGEDHETET EN ANNAK STABILITASAHOZ ES MEREVSEGEHEZ. EZT A JOTALLAS ERVENYESITESE
ERDEKEBEN IS EL KELL VEGEZNI.

Gwarancja Palramu ograniczona na 15 lat.

Szczegoty produktu: Altany i zadaszenia tarasow.
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Palram Applications (1995) Ltd (Numer firmy: 512106824) ktorej zarejestrowane biuro znajduje sie w Teradion Industrial Park, M.P Misgav
20174, Izrael (“Palram”) gwarantuje, ze produkt pozbawiony jest wad materiatowych badz usterek w wykonaniu na okres 15 lat liczonych
od pierwotnej daty zakupu przedmiotu zgodnie z definicjami, warunkami i zastrzezeniami zawartymi w niniejszej gwarancji.

Warunki

Niniejsza gwarancja obowigzuje dany produkt wytgcznie jesli jego montaz, czyszczenie, obstuga i konserwacja byty wykonywane zgodnie
z pisemnymi zaleceniami Palramu.

Zastosowanie komercyjne badz kazde inne odbiegajace od uzytku osobistego czy domowego nie jest objete niniejszg gwarancja.

Bez naruszenia powyzszych warunkéw, szkody spowodowane uzyciem sity, niepoprawng obstuga, nieodpowiednim zastosowaniem,
niedbatym uzyciem lub montazem, wypadkami, oddziatywaniem obcych przedmiotéw, wandalizmem, zanieczyszczeniami, przerébkami,
malowaniem, faczeniem, klejeniem, uszczelnianiem niezgodnym z podrecznikiem uzytkownika lub szkody wynikajace z czyszczenia
niezgodnymi $rodkami czyszczacymi oraz pomniejszcze niezgodnosci Produktu nie sg objete niniejszg gwarancja.

Niniejsza gwarancja nie dotyczy szkéd spowodowanych ,sitami wyzszymi’, wliczajg w to miedzy innymi opady gradu, burze, tornada,
huragany, sniezyce, powodzie, skutki pozaru.

Niniejsza gwarancja jest niewazna jesli czesci sktadowe i zastosowane elementy sa niezgodne z pisemnymi zaleceniami Palramu.
Niniejsza gwarancja dotyczy wytacznie oryginalnego nabywcy produktu i nie obejmuje zadnego innego nabywcy badz uzytkownika
produktu. (wliczajac w to miedzy innymi jakakolwiek osobe, ktéra nabyta produkt od pierwotnego nabywcy.)

Reklamacje i zgtoszenia

Kazda reklamacja musi by¢ zgtoszona pisemnie do Palramu w ciggu 30 dni od odkrycia wadliwego produktu z zataczeniem oryginalnego
paragonu oraz niniejszej gwarangji.

Whnioskodawca musi zezwoli¢ Palramowi na dokonanie kontroli reklamowanego Produktu oraz samego miejsca montazu, w czasie gdy
Produkt nadal znajduje sie w swoim pierwotnym potoZzeniu i nie zostat usuniety ani przeniesiony lub zmieniony w jakikolwiek sposéb i/
lub zwréci¢ Produkt Palramowi do kontroli.

Odszkodowanie

Jedli reklamacja zostanie poprawnie zgtoszona i zatwierdzona przez Palram, nabywca, do wyboru przez Palram, moze (a) zakupic zastepczy
produkt lub jego czesci; lub (b) otrzymac zwrot kosztow za oryginalny Produkt lub jego czesci, zgodnie z ponizszym schematem:

Okres po Wymiana produktu lub jego czesci Refundacja
0Od daty zakupu do korica 1 roku Bezipatnie 100 %
Koniec 1 roku do korica 2 roku Nabywca zaptaci 10% oryginalnej ceny 93 %
Koniec 2 roku do korica 3 roku Nabywca zaptaci 160% oryginalnej ceny 86 %
Koniec 3 roku do korica 4 roku Nabywca zaptaci 220% oryginalnej ceny 79 %
Koniec 4 roku do korica 5 roku Nabywca zaptaci 28% oryginalnej ceny 72 %
Koniec 5 roku do korica 6 roku Nabywca zaptaci 34% oryginalnej ceny 65 %
Koniec 6 roku do korca 7 roku Nabywca zaptaci 40% oryginalnej ceny 58 %
Koniec 7 roku do korca 8 roku Nabywca zaptaci 460% oryginalnej ceny 52%
Koniec 8 roku do konca 9 roku Nabywca zapfaci 52% oryginalnej ceny 46 %
Koniec 9 roku do konca 10 roku Nabywca zapfaci 58% oryginalnej ceny 40 %
Koniec 10 roku do korica 11 roku Nabywca zaptaci 65% oryginalnej ceny 34%
Koniec 11 roku do korica 12 roku Nabywca zaptaci 72% oryginalnej ceny 28 %
Koniec 10 roku do korica 13 roku Nabywca zaptaci 79% oryginalnej ceny 22%
Koniec 13 roku do korica 14 roku Nabywca zaptaci 86% oryginalnej ceny 16 %
Koniec 14 roku do korica 15 roku Nabywca zaptaci 93% oryginalnej ceny 10 %

W celu unikniecia jakichkolwiek watpliwosci, kalkulacja postanowienia w zwigzku z odszkodowaniem za wadliwe czesci, zgodnie z
powyzszym schematem, bedzie oparta na oryginalnym wkfadzie finansowym Produktu za jego wadliwe czesci. Palram zastrzega sobie
prawo do zapewnienia zamiennikow jesli Produkt lub jakakolwiek jego czes¢ jest niedostepna lub nieaktualna.

Niniejsza gwarancja nie pokrywa zadnych kosztéw usuniecia lub montazu Produktu, podatkdw lub transportu, badz jakichkolwiek innych
bezposrednich lub posrednich strat ktére mogty nastapic po awarii Produktu

Warunki ogélne i ograniczenia

INNE NIZ KONKRETNIE OKRESLONE W NINIEJSZEJ GWARANCJI, WSZYSTKIE INNE GWARANCJE, WYRAZONE CZY DOROZUMIANE,
WLACZAJAC W TO WSZYSTKIE DOROZUMIANE GWARANCJE PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ BADZ STOSOWNOSCI DO OKRESLONEGO
CELU NIE SA WLACZONE TAK DLUGO JAK POZWALA NA TO PRAWO.

Z WYJATKIEM PRZYPADKOW KONKRETNIE OKRESLONYCH W NINIEJSZEJ GWARANCJI PALRAM NIE NIE JEST ZOBOWIAZANY ZA
JAKIEKOLWIEK STRATY LUB SZKODY, JAKICH DOZNAL NABYWCA W SPOSOB BEZPOSREDNI, POSREDNI, LUB W WYNIKU UZYTKU, BADZ
W JAKIKOLWIEK INNY SPOSOB POWIAZANY Z PRODUKTEM.

JESLI PALRAM JEST ZABRONIONY PRZEZ JAKIEKOLWIEK OBOWIAZUJACE PRAWO POMIJAJAC DOROZUMIANA GWARANCJE
PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ BADZ STOSOWNOSCI DO OKRESLONEGO CELU ZWIAZANEGO Z PRODUKTEM, OKRES TRWANIA
TAKICH GWARANCJI JEST JEDNOZNACZNIE OGRANICZONY DO CZASU TRWANIA TEJ GWARANCJI, BADZ MAKSYMALNEGO CZASU
WYMAGANEGO PRZEZ PRAWO.

NABYWCA JEST WYLACZNIE ODPOWIEDZIALNY ZA DOPILNOWANIE OBSLUGI, PRZECHOWYWANIA, MONTAZU, INSTALACJI,

ORAZ CZY UZYTKOWANIE PRODUKTU JEST BEZPIECZNE ORAZ WLASCIWE W JAKIMKOLWIEK POLOZENIU DLA JAKIEGOKOLWIEK
ZASTOSOWANIA | JAKICHKOLWIEK OKOLICZNOSCI. PALRAM NIE JEST ODPOWIEDZIALNE ZA SZKODY LUB OBRAZENIA NABYWCY
BADZ JAKIEJKOLWIEK INNEJ OSOBY LUB WEASNOSCI WYNIKAJACE Z Z NIEWLASCIWEJ OBSLUGI, PRZECHOWYWANIA, MONTAZU,
INSTALACJI | ZASTOSOWANIA PRODUKTU.

O ILE FIRMA PALRAM WYRAZNIE NIE WSKAZALA INACZEJ, PRODUKT JEST PRZEZNACZONY WYLACZNIE DO ZWYKLEGO UZYTKU
DOMOWEGO | KOMERCYJNEGO. PALRAM NIE JEST ODPOWIEDZIALNY ZA JAKIEKOLWIEK STRATY LUB SZKODY, KOSZTY LUB WYDATKI
WYNIKAJACE Z JAKIEKOLWIEK ZASTOSOWANIA PRODUKTU W JAKIMKOLWIEK CELU, KTORY NIE JEST ZALECANY PRZEZ PISEMNA
INSTRUKCJE LUB KTORY NIE JEST DOZWOLONY PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO LUB INNY KODEKS WYNIKAJACY Z LOKALIZACJIW
KTOREJ NABYWCA BEDZIE STOSOWAL PRODUKT.

PRZYMOCOWANIE TEGO PRODUKTU DO ZIEMI JEST KLUCZOWE DLA ZAPEWNIENIA MU STABILNOKI | SZTYWNOKI. ABY ZACHOW.K
WA2NOK GWARANCIJI, NALE2Y ZAKORICZYC TEN ETAP MONTAZU.

~




15 leta omezena zaruka Palram
Detaily produktu: Zahradni pfistfesky a kryty patio

Palram Applications (1995) Ltd (Spolecnost ¢islo: 512106824), jejiz registracni kancelar je na adrese Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174000,
Izrael (,Palram”), zarucuje, Ze Produkt nebude mit zadné vady materialu nebo femesiného zpracovani po dobu 15 let od data ptivodniho nakupu. Toto

podléha definicim, podminkam a ujednanim obsazenym v této zaruce.
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Podminky

Tato zéruka bude platit, pouze pokud se Produkt instaluje, ¢isti, ovlada a udrzuje v souladu s pisemnymi doporuéenimi spole¢nosti Palram.

Bez ohledu na vy3e uvedené tato zaruka nekryje poskozeni zptsobena silou, nespravnou manipulaci, nepfislusnym pouzivanim,
nedbalym pouzivanim, montazi nebo udrzbou, nehodami, vlivem cizich objektt, vandalismem, znecistujicimi latkami, pozménénimi,
malovanim, spojenim, slepenim, utésnénim, které nejsou v souladu s uzivatelskou pfiruc¢kou, poskozeni nésledkem cisténi
nekompatibilnimi ¢isticimi prostiedky, ani mensi odchylky Produktu.

Tato zéruka nekryje poskozeni zpisobena,vy3si moci”, ktera mimo jiné zahrnuji krupobiti, boufi, tornado, hurikan, snéhovou boufi,
zaplavy a uinky ohné.

Tato zaruka je neplatnd, pokud nejsou konstrukéni ¢asti a komponenty pouzivany v souladu s pisemnymi doporucenimi spole¢nosti Palram.

Tato zéruka plati pouze pro ptvodniho kupujiciho Produktu. NeprodluZuje se na zadného jiného kupujiciho nebo uzZivatele Produktu
(v¢éetné, ale ne pouze na jakoukoliv osobu, kterd ziska Produkt od pavodniho kupujiciho).

Pozadavky a oznameni

Kazdy zéru¢ni pozadavek musi byt spole¢nosti Palram oznamen pisemné do 30 dni od zjisténi vadného Produktu a musi mit pfilozeny
doklad o nakupu a tuto zaruku.

Zadatel musi umoznit spole¢nosti Palram kontrolu souvisejiciho Produktu a vlastniho mista instalace, dokud je Produkt stéle ve své
plivodni poloze a nebyl odstranén ani zadnym zpsobem zménén, a/nebo vraceni Produktu spole¢nosti Palram na testovani.
Spolec¢nost Palram si vyhrazuje pravo nezavisle prosetiit picinu jakéhokoliv selhani.

Kompenzace

Pokud je pozadavek podle této Zaruky spravné oznamen a schvalen spole¢nosti Palram, pak mtze kupujici podle vybéru spole¢nosti
Palram bud' (a) koupit nahradni Produkt nebo ¢ast/¢asti; nebo (b) obdrzet vraceni penéz pvodni ceny Produktu nebo ¢asti/¢asti, vie v
souladu s nasledujicim rozvrhem:

Obdobi po nakup Vyména produktu nebo &asti/casti Vraceni penéz
Od data ndkupu do konce 1. roku Zdarma 100 %
Od konce 1. roku do konce 2. roku kupuijici zaplati 10 % procent ptvodni ceny 93 %
0Od konce 2. roku do konce 3. roku kupuijici zaplati 16 % ptivodni ceny 86 %
0Od konce 3. roku do konce 4. roku kupuijici zaplati 22 % ptvodni ceny 79 %
0Od konce 4. roku do konce 5. roku kupuijici zaplati 28 % ptivodni ceny 72%
0Od konce 5. roku do konce 6. roku kupuijici zaplati 34 % ptivodni ceny 65 %
0Od konce 6. roku do konce 7. roku kupuijici zaplati 40 % ptivodni ceny 58 %
0Od konce 7. roku do konce 8. roku kupuijici zaplati 46 % ptivodni ceny 52 %
Od konce 8. roku do konce 9. roku kupujici zaplati 52 % ptvodni ceny 46 %
Od konce 9. roku do konce 10. roku kupujici zaplati 58 % ptivodni ceny 40 %
Od konce 10. roku do konce 11. roku kupuijici zaplati 65 % ptivodni ceny 34 %
Od konce 11. roku do konce 12. roku kupujici zaplati 72 % ptivodni ceny 28 %
0Od konce 12. roku do konce 13. roku kupuijici zaplati 79 % ptvodni ceny 22%
0Od konce 13. roku do konce 14. roku kupuijici zaplati 86 % ptivodni ceny 16 %
0Od konce 14. roku do konce 15. roku kupuijici zaplati 93 % ptivodni ceny 10 %

Vypocet pro rozhodnuti ohledné kompenzace za vadnou ¢ast / vadné ¢asti bude kviili zamezeni jakymkoliv pochybnostem v souladu s
vyse uvedenym rozvrhem zalozen na pfispéni vadné ¢asti k plivodni cené Produktu. Spole¢nost Palram si vyhrazuje pravo na poskytnuti
néhrad, pokud Produkt nebo jakakoliv ¢ast nejsou dostupné, nebo jsou zastaralé.

Tato zéruka nekryje zadné naklady ani vydaje s odstranénim a instalaci Produktu ani dané nebo naklady na dopravu nebo jinou pfimou
nebo nepiimou ztratu / jiné piimé nebo nepiimé ztraty, které mizou nastat nasledkem selhani Produktu.

Vieobecné podminky a P

KROME TOHO, CO JE SPECIFICKY UVEDENO V TETO ZARUCE, JSOU VSECHNY OSTATNI ZARUKY, AT UZ VYJADRENE NEBO NAZNACENE
VCETNE VSECH NEPRIMO VYJADRENYCH ZARUK PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL VYLOUCENY V MAXIMALNIM
ROZSAHU POVOLENEM ZAKONEM.

KROME PRIPADU, KTERE JSME SPECIFICKY UVEDLIV TETO ZARUCE, NEMUZE BYT SPOLECNOST PALRAM ZODPOVEDNA ZA ZADNE
ZTRATY ANI POSKOZENI, KTERE KUPUJICI UTRPI PRIMO, NEPRIMO NEBO NASLEDKEM POUZIVANI PRODUKTU NEBO JINYM ZPUSOBEM
SOUVISEJICIM S PRODUKTEM.

POKUD MA SPOLECNOST PALRAM PODLE JAKEHOKOLIV PRISLUSNEHO ZAKONA ZAKAZANO VYLOUCIT NEPRIMO VYJADRENE ZARUKY
PRODEJNOSTI NEBO VHODNOSTI PRO SPECIFICKY UCEL V SOUVISLOSTI S PRODUKTEM, PAK JE DOBA TRVANI VSECH TECHTO NEPRIMO
VYJADRENYCH ZARUK VYSLOVNE OMEZENA NA DOBU TRVANITETO ZARUKY NEBO MAXIMALNI DOBU VYZADOVANOU PRISLUSNYM
ZAKONEM, POKUD JE TATO DOBA DELSI.

KUPUJICI JE VYHRADNE ZODPOVEDNY ZA ROZHODNUTI, ZDA JE MANIPULACE, USKLADNENI, MONTAZ, INSTALACE NEBO POUZIVANI
PRODUKTU BEZPECNE A VHODNE V JAKEMKOLIV UMISTENI PRO JAKEKOLIV DANE POUZITI NEBO DANE OKOLNOSTI. SPOLECNOST
PALRAM NENI ZODPOVEDNA ZA ZADNE ZTRATY ANI ZRANEN[ KUPUJICIHO NEBO JINE OSOBY CI MAJETKU NASLEDKEM NESPRAVNE
MANIPULACE, USKLADNEN, INSTALACE, MONTAZE NEBO POUZIVANI PRODUKTU, NEBO NEDODRZENIM PISEMNYCH POKYNU OHLEDNE
MANIPULACE, USKLADNENI, INSTALACE, MONTAZE A POUZIVANI PRODUKTU.

POKUD SPOLECNOST PALRAM VYSLOVNE NEUVEDE JINAK, JE VYROBEK URCEN POUZE PRO BEZNE DOMACI A KOMERCNI UCELY
SPOLECNOST PALRAM NENI ZODPOVEDNA ZA ZADNE ZTRATY, POSKOZENI ANI NAKLADY NASLEDKEM POUZIVANI PRODUKTU PRO
JAKYKOLIV UCEL, KTERY NENI DOPORUCENY PISEMNYMI POKYNY, NEBO KTERY NENI POVOLNY ZADNOU PRISLUSNOU LEGISLATIVOU ANI
JINOU SBIRKOU ZAKONU PLATNYMIV UMISTENI, KDE BUDE KUPUJICI PRODUKT POUZIVAT.

UKOTVENITOHOTO PRODUKTU K ZEMI JE NEZBYTNE PRO JEHO STABILITU A PEVNOST. ABY BYLA VASE ZARUKA PLATNA, JE NUTNE
DOKONTIT TENTO KROK.

~

Mepropiopévn eyyonon 15 etwv

Nentopépelec: Kataguyta kAo Kat aifplo KaAupupata

H etaipeia Palram Epapuoyéc (1995) Ltd (apiBuog Etaipeio: 512106824), n é5pa tng omoiag Bpioketat oto Teradion Industrial Park, MP Misgav
20174, lopanA (“Palram”) eyyudtat 611 To poidv Sev Ba gival ENATTWHATIKA UNIKA 1 TNV €pyaaia yia pia epiodo 15 eTwv amé tnv apxikni
NUEPOUNVIa ayopdg Kal He TV EM@PUAAEN TWV OPIOUWY, TOUG OPOUG KAl TIG TTPOUTTOBETELG TTOU EMTTEPIEXOVTAL OTNV TTAPOUCA EYYUNON.
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Zuvonkeg

AuTH 1 eyyunon 1oXVEL povo av To Mpoidv eykabiotatal, kaBapiletal, XpNOIHOTOLETAL KAl CUVTNPEITAL CUHPWVA HE TIC YPATTTEG
oLOoTAoEIG TG Palram.

Xwpic va mapekkAivoupe and ta mapandvw, v kaAUmtovTal and autr Tnv eyyunon n {nuid mou mpokaAeital amo tn xprion duvapng,
Hn 0pB6 XEIPIOUO, AKATANNAN XPrioN, ampOCEXTN XPHON 1} GUVAPHOAGYNON I} CUVTAPNON, ATUXAKATA, KPoUoN amd &éva owpata,
Bavdahiouo, puroug, alhayég, Bagr, cuvSeon, KOMNHA, CYPAYIoUA TIOU YIVETAL XWPIG CUMUOPPWON HE TO eYXEIPISIO Xprotn 1 {nuid
TIOU TIPOKUTTTEL ATTO KABAPIOUO HE PN CUMBATA KABAPIOTIKA Kal HIKPEG ATOKAITELG Tou MpoidvTog.

H eyyunon autr dev epappdletat yia {npieg mov mpokUmTouy amd “avitepn Bia’, ot omoieg mepihapBdvouy ala Sev meplopilovtal o€,
XOAAd, katayida, avepooTpoRiNo, BUENNA, XIoVOBUENNES, TANUUUPA, ATTOTEAECHATA TTUPKAYIAG.

H eyyvnon autr Sev 1oxVel av Ta SOUIKA pépn Kal Ta GUCTATIKA TTou XpnaotpomoloUvTal Sev ivat GupBaTa HE TIG ypanTég ouoTATE; TG Palram
H eyyunon autr epappdletarl povo yia Tov apyikd ayopacoTr} Tou MpoidvTtog. Aev IGXUEL yia 0TTolovErmoTe AANO ayopacTh 1y Xpriotn
Tou MNpoidvTog (cupmephapBavopévwy, aANd Oxt TTEPIOPIoHEVWY, OTTOIOSHTIOTE ATOHWVY TTOU ATOKTAOOULV To MPoidv amod Tov apxIKO
ayopaotr).

A& 1ol kat Eiomotoeig

KaBe aitnon amolnpiwong Aoyw gyyunong Ba mpémel va anootalei ypantwe otny Parlam evtdg 30 nuepwv and v avakdAuypn tou
ENATTWHATIKOU TIPOIOVTOG, EMOUVANTOVTAG TNV apxIKh amodeién ayopdg kabwe kat Tnv mapovoa yyvnon.

O artwv mpémel va emtpéPel oty Palram va e€etdoel To ev Aoyw Mpoidv kal To onpeio TG ykataotaong v To Mpoidv Bpioketat
oV apyIKr Tou Béon Kat Sev €xel peTakivnBsi 1) apaipedei ) alayBei pe omolodrimote Tpomo ry/Kat va emoTtpéPel To Mpoidv otnv
Palram yia e€étaon.

H Palram Seopevel To Sikaiwpa va e€eTdoel ave§aptnTa Ty attia omotoudrmote mPoBARUaATOG.

Anolnpiwon

Av pia agiwon vné autr v Eyyonon eidomomnBei opBa kat tnv ykpivel n Palram, o ayopaotnic, pe Ty emAoyr| Tng Palram, pmopei
€ite va (a) ayopdoel éva Mpoiov 1 pépog/-n we avtikatdotaon n (B) va AdPet amolnpiwon TG TIUAG Tou apyikou MpoidvTtog ry pépog/-r
aUTAG, OAa CUHPWVA PE TO AKOAOUBO XpovoSidypappa:

Nepiodog petd amd Tnv ayopd Mpoidv i péPog/-n w¢ avrikataoraon EmoTtpoon
Ané Tnv nepounvia ayopds we o TéAog Tou Tou €toug | Free of charge 100 %
TENOG TOU 10U €TOUG WG TO TEAOG TOU 20U £TOUG 0 ayopaoTrig Ba mMAnpwaoel To 10% TNng ApXIKAG TIEAG ayopdg 93 %
TENOG TOU 20U £TOUG WG TO TEAOG TOU 30U £TOUG 0 ayopaoTrig Ba MAnPWaoel To 16% TNg ApXIKAG TIHAG ayopdg 86 %
TéMog Tou 30U T0UG WG TO TENOG TOU 40U £TOUG 0 ayopaoTrig Ba MANPWaEL To 22% TNG APXIKAG TIHAG ayopdg 79 %
TENOG TOU 40U £TOUC WG TO TEAOG TOU 50U £TOUG 0 ayopaoTr¢ Ba mMAnpwaoel To 28% TG apxIKAG TIHAG ayopdg 72 %
TéNoG TOU 50U £TOUC WG TO TEAOG TOU 60U £TOUG 0 ayopaoTr¢ Ba mMAnpwaoel To 34% TG apxIKAg TIENAG ayopdg 65 %
TéNoG TOU 60U £TOUC WG TO TEAOG TOU 70U £TOUG 0 ayopaoTr¢ Ba mMnpwaoel To 40% TG apxIKAg TIHAS ayopdg 58 %
TéNoG TOU 70U £TOUG WG TO TEAOG TOU 8ou €TOUg 0 ayopaoTrc Ba mMAnpwaogl To 46% TG apxIKAg TIUAS ayopdg 52 %
TéNoG Tou 8ou £TOUG WG TO TEAOG TOU 90U €TOUG 0 ayopaoTr¢ Ba MANPWOoEL To 52% TNG apxIKAG TIURG ayopdg 46 %
TéNog Tou 90U £€TOUG WG TO TEAOG Tou 100U €TOUG 0 ayopaoTrc Ba MANPWOoEL To 58% TNG apxIKAG TIUNG ayopdg 40 %
TéNog Tou 100U €TOUG WG TO TEAOG TOU 110U €TOUg 0 ayopaoTr¢ Ba MANPWOoEL To 65% TNG APXIKAG TIUNG ayopds 34 %
TéNog Tou 110U €T0UG WG TO TEAOG TOU 120U £TOUg 0 ayopaoTr¢ Ba MANPWOEL To 72% TNG ApXIKAG TIUNG ayopds 28 %
TéNoG ToU 120U €T0UG WG TO TEAOG TOu 130U £TOUG 0 ayopaoTrig Ba MAnPWoEl To 79% TNg ApXIKAG TIURAG ayopdg 22 %
TéNog Tou 130U €T0UG WG TO TEAOG TOU 140U £TOUG 0 ayopaoTrig Ba MAnpwaoel To 86% TNg ApXIKAG TIUAG ayopdg 16 %
TéNoG ToU 140U €TOUG WG TO TEAOG TOU 150U €TOUG 0 ayopaoTrig Ba MAnpwaoel To 93% TNg ApXIKAG TIHAG ayopdg 10 %

lMa va amogeuxBolv TuxOV amopieg, 0 UMOAOYIGHOG Yia TNV amolnuiwon yia Ta EAATTWHATIKA HEPN, CUUPWVA KE TOV TIOPATTAVW
mivaka, Ba Baoiletal 0To pePISIO TOU ENATTWHATIKOU PEPOG GE OXEDT HE TNV APXIKH TIHr Tou Mpoidvtog. H Palram deopevel To
SiKaiwpa va mTapdoyel avTIKATAOTACELS av To MMpoidv i omolodrmote pépog Tou Sev ivat Stabéotpo f av Sev UTIApPXEL.

H gyyunon autr 8ev KaAOTITEL OTIOIOSATIOTE KOOTOG Kal €08 aPaipeong Kat eykataotaong tou MpoiévTtog i popoug i é§oda
QAMOCGTOANG 1) OTTOLEGSHTIOTE AUETEG 1 EUMETEG {NUIES Ot OTTOIEC TTPOKUTITOUY amd N Aettoupyia tou Mpoidvtog.

FeviKéG GUVOINKEG Kat TTEPIOPIoHOI

EKTOZX AMO OXA EXOYN ANAGEPOEI EIAIKA XE AYTH THN EITYHZH, OAEX Ol AAAES EMTYHZEIZ, EITE PHTEX 'H EMMEZES,
2YMMNEPIAAMBANOMENQN OAQN TON EMMEZQN EMTYHZEQN EMMOPIZIMOTHTAL 'H KATAAAHAOTHTAX T'A ENA XYTKEKPIMENO
ZKOMO EZAIPOYNTAI AMNO OZA ENITPEMEI O NOMOX.

EKTOZ AMO MNEPINTQXEIEZ MOY EXOYME ANA®EPEI PHTA XE AYTH THN EITYHZH, H PALRAM AEN EINAI YTIEYOYNH TA OMOIEZAHMOTE AMQAEIEE
'HZHMIEZ MOY O ATOPAXTHZ MIMOPEI NA AEXOEI AMEZA, EMMEZA 'H QX XYNEMEIA THX XPHXZHE, 'H XYNAEOMENEX ME OMNMOIOAHMNOTE TPOMO ME
TO MPOION.

AN H PALRAM AMOTOPEYETAI YO OMNOIOAHMOTE EOAPMOXTEO NOMO NA EZAIPEXEI TIZ EMMESEY. ETTYHXEIX EMMOPEYMATOMOIHXHY ‘H
KATAAAHAOTHTAZ T1A ENAN ZYTKEKPIMENO XKOMMO XE XEXH ME TO MNPOION, H AIAPKEIA OTMOIOAHMOTE EMMEZQN EMTYHZEQN MEPIOPIZETAI
PHTA XTH MEPIOAO AYTHX THX EMTYHZHX 'H, AN H MEPIOAOX. EINAI METAAYTEPH, ZTHN METIZTH MEPIOAO MOY AMAITEI O EDAPMOXTEOX
NOMOX.

O ATOPAXTHZ EINAI O MONOX YMNEYOYNOZX A NA KAOOPIZEI AN H XPHXH, ATTOOHKEYZH, XYNAPMOAOIHZH, EFTKATAXTAZH H XPHXH TOY
MPOIONTOX EINAI AXOAAHE KAl KATAAAHAH T1A OMOIAAHTIOTE TOMOGEZIA, A OMOIAAHMOTE EOAPMOTH H ZE OMOIAAHMOTE MEPIZTAZH. H
PALRAM AEN EINAI YTTEYOYNH A OMOIEXAHMNOTE ZHMIEX 'H TPAYMATIZMO XTON ATOPAXTH, ZE ONMOIOAHMOTE AAAO ATOMO H IAIOKTHZIA Ol
OIMOIEZ NMPOKYMTOYN AMO AKATAAAHAO XEIPIZMO, ANOGHKEYZH, ETKATAZTAZH, YNAPMOAOTHEH H XPHEZH TOY NMPOIONTOX H MH
SYMMOP®QIH ME TIS IPAMTES OAHTIES SXETIKA ME THN XPHZH, ANOGHKEYZH YNAPMOAOTHEH, EFKATAZTAZH KAl XPHEZH TOY MPOIONTOX.
EAN H PALRAM AEN AHAQNEI PHTA TO ANTIOETO, TO NMPOION MPOOPIZETAI ATTIOKAEIZTIKA A KANONIKH OIKIAKH KAl EMMOPIKH XPHEH.

H PALRAM AEN EINAI YIIEYOYNH I'A OMOIAAHMOTE ATMQAEIA, ZHMIA, KOXTOX 'H EZOAA MOY NMPOKYMNTOYN AMO OMOIAAHMOTE XPHEH TOY
MPOIONTOX INA OMOIOAHMOTE AAAO ZKOMO MOY AEN XYZTHNETAI AMO MPAMTES OAHTIES 'H MOY AEN EMITPEMETAI ATMIO OMOIAAHMOTE
EQAPMOZOMENH NOMOOEZIA'H AAAOYZ KQAIKEZ MOY IXXYOYN ZTHN TOMOGEXIA NMOY O ATOPAXTHE ©A XPHZIMOMOIHZEI TO MPOION.
HATKYPQXH AYTOY TOY MPOIONTOX XTO ‘EAADOX EINAI AMTAPAITHTH A TH STAGEPOTHTA KAI THN AKAMWIA TOY. ANAITEITAIH
OAOKAHPQZH AYTO'Y TOY STAAIOY 'lA NA EINAI'ETKYPH H ETTYHXH AL,




Certificat de garantie Palram cu o durata determinata de 15 ani

Detalii produs: Addposturi de gradina si hale pentru terase

Palram Applications (1995) Ltd (Numadr de inregistrare: 512106824), cu sediul social in Teradion Industrial Park, M.P Misgav 20174000, Israel (,Palram”)
garanteaza cd Produsul nu prezinta defecte de material sau de fabricatie pentru o perioada de 15 ani de la data cumpardrii, cu respectarea definitiilor

si a termenilor si conditiilor din prezentul certificat de garantie.
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Conditii

Prezentul certificat de garantie este valabil doar daca Produsul a fost instalat, curatat, manipulat si intretinut in conformitate cu
recomandarile scrise ale Palram.

Fara a deroga de la cele de mai sus, daunele cauzate de folosirea fortei in exces, de manipularea incorects, utilizarea necorespunzatoare,
respectiv de utilizarea, montarea sau intretinerea neglijente, accidentele, impactul cu obiecte straine, vandalismul, materiile poluante,
alterarea, vopsirea, conectarea, lipirea, etansarea care nu au fost efectuate in conformitate cu manualul de utilizare, respectiv daunele
rezultate din curétarea cu detergenti nepotriviti si deviatiile minore ala Produsului nu sunt acoperite de prezentul certificat de garantie.
Acest certificat de garantie nu acopera daunele rezultate din situatii de forta majora, care includ, dar nu se limiteaza la, grindina, furtuna,
tornada, uragan, viscol, inundatie, foc.

Acest certificat de garantie este nul daca piesele si componentele structurale utilizate nu sunt compatibile cu recomandarile scrise ale Palram.
Acest certificat de garantie este acordat exclusiv cumpératorului initial al Produsului. Nu se extinde asupra niciunui alt cumparator sau
utilizator subsecvent al Produsului (inclusiv, dar fara a se limita la, orice persoand care preia Produsul de la cumparatorul initial).

Solicitari si notificari

Orice solicitare efectuata in baza prezentului certificat de garantie trebuie notificata in scris companiei Palram in termen de 30 de zile de la
descoperirea Produsului defect si trebuie sa includa si bonul fiscal original si prezentul certificat de garantie.

Cel care face solicitarea trebuie sa permita companiei Palram sa verifice Produsul in cauza si locul montarii sale cat timp Produsul se afla
inca in pozitia sa originala si inainte de a fi demontat sau modificat in vreun fel si/sau sa permita returnarea Produsului la Palram pentru
efectuarea de teste.

Palram isi rezerva dreptul de a cerceta in mod independent cauza oricarei defectiuni.

Despagubiri

Daca o solicitare efectuata in baza prezentului certificat de garantie este notificata in mod corect si aprobata de Palram, cumpératorul,
la alegerea Palram, poate fie (a) cumpara un Produs sau o piesa/piese de inlocuire; fie (b) primi inapoi pretul original al Produsului sau al
piesei/pieselor, ambele variante cu respectarea urmatorului calendar:

Perioada dupa data cumpararii Produs sau piesa/piese de inlocuire bursare
De la data cumpadrarii pana la finalul 1 an Gratuit 100 %
De la finalul 1 an pana la finalul celui de-al 2 an cumparatorul va plati 10% din pretul original platit 93 %
De la finalul 2 an péna la finalul celui de-al 3 an cumparatorul va plati 16% din pretul original platit 86 %
De la finalul 3 an péna la finalul celui de-al 4 an cumparatorul va plati 22% din pretul original platit 79 %
De la finalul 4 an péna la finalul celui de-al 5 an cumparatorul va plati 28% din pretul original platit 72%
De la finalul 5 an péna la finalul celui de-al 6 an cumparatorul va plati 34% din pretul original platit 65 %
De la finalul 6 an péna la finalul celui de-al 7 an cumparatorul va plati 40% din pretul original platit 58 %
De la finalul 7 an péna la finalul celui de-al 8 an cumpaératorul va plati 46% din pretul original platit 52 %
De la finalul 8 an péna la finalul celui de-al 9 an cumparatorul va plati 52% din pretul original platit 46 %
De la finalul 9 an péna la finalul celui de-al 10 an cumpaératorul va plati 58% din pretul original platit 40 %
De la finalul 10 an péna la finalul celui de-al 11 an cumparatorul va plati 65% din pretul original platit 34 %
De la finalul 11 an pana la finalul celui de-al 12 an cumparatorul va plati 72% din pretul original platit 28 %
De lafinalul 12 an péna la finalul celui de-al 13 an cumparatorul va plati 790% din pretul original platit 22%
De lafinalul 13 an pana la finalul celui de-al 14 an cumparatorul va plati 86% din pretul original platit 16 %
De la finalul 14 an pana la finalul celui de-al 15 an cumparatorul va plati 93% din pretul original platit 10 %

Pentru a inlatura orice fel de dubiu, calculul pentru a stabili cuantumul despagubirilor pentru piesa/piesele defecté(e), in conformitate
cu calendarul de mai sus, va porni de la procentul valoric al piesei defecte in pretul original al Produsului. Palram isi rezerva dreptul de a
furniza inlocuitori dacé Produsul sau orice piesa a acestuia nu mai sunt disponibile sau nu se mai fabrica.

Acest certificat de garantie nu acopera costurile sau cheltuielile generate de demontarea sau montarea Produsului, respectiv taxele sau
costurile generate de livrare sau de orice alte pierderi directe sau indirecte care ar putea rezulta ca urmare a defectarii Produsului.

Conditii si limitari de ordin general

CU EXCEPTIA SITUATIILOR MENTIONATE EXPRES IN PREZENTUL CERTIFICAT DE GARANTIE, TOATE CELELALTE GARANTII, EXPRES
PREVAZUTE SAU IMPLICITE, INCLUSIV TOATE GARANTIILE COMERCIALE IMPLICITE SAU FAPTUL DE A FI POTRIVIT PENTRU UN ANUMIT SCOP
SUNT EXCLUSE IN MASURA MAXIM PERMISA DE LEGE.

CU EXCEPTIA SITUATIILOR MENTIONATE EXPRES IN PREZENTUL CERTIFICAT DE GARANTIE, PALRAM NU VA FI RESPONSABILA PENTRU NICIO
PIERDERE SAU DAUNA SUFERITA DE CUMPARATOR IN MOD DIRECT, INDIRECT SAU CA O CONSECINTA A UTILIZARII SAU IN LEGATURA, IN
ORICE ALT MOD, CU PRODUSUL.

IN CAZUL IN CARE PALRAM NU ARE DREPTUL, IN CONFORMITATE CU ORICE REGLEMENTARE APLICABILA, SA EXCLUDA GARANTIILE
COMERCIALE IMPLICITE SAU FAPTUL DE A FI POTRIVIT PENTRU UN ANUMIT SCOP CU PRIVIRE LA PRODUS, DURATA VALABILITATII
ORICAROR ASTFEL DE GARANTII IMPLICITE ESTE LIMITATA IN MOD EXPRES LA DURATA PREZENTULUI CERTIFICAT DE GARANTIE SAU, IN
CAZUL IN CARE ESTE MAI MARE, LA DURATA MAXIMA IMPUSA DE REGLEMENTARILE APLICABILE.

CUMPARATORUL ESTE SINGURUL RESPONSABIL PENTRU A STABILI DACA MANIPULAREA, DEPOZITAREA, MONTAJUL, INSTALAREA SAU
UTILIZAREA PRODUSULUI SUNT SIGURE S POTRIVITE PENTRU ORICE LOC, PENTRU ORICE APLICATIE SI IN ORICE SITUATIE. PALRAM NU

ESTE RESPONSABILA PENTRU NICIO DAUNA SAU RANIRE SUFERITA DE CUMPARATOR, DE ORICE ALTA PERSOANA SAU BUN CE REZULTA DIN
MANIPULAREA, DEPOZITAREA, MONTAJUL, INSTALAREA SAU UTILIZAREA NECORESPUNZATOARE A PRODUSULUI SAU DIN NERESPECTAREA
INSTRUCTIUNILOR SCRISE CU PRIVIRE LA MANIPULAREA, DEPOZITAREA, MONTAJUL, INSTALAREA SAU UTILIZAREA PRODUSULUL.

CU EXCEPTIA UNEI INDICATII CONTRARE EXPRESE DIN PARTEA PALRAM, PRODUSUL ESTE DESTINAT NUMAI UTILIZARII NORMALE

CASNICE S| COMERCIALE. PALRAM NU ESTE RESPONSABILA PENTRU NICIO PIERDERE, DAUNA, COSTURI SAU CHELTUIELI CE REZULTA DIN
UTILIZAREA PRODUSULUI IN ORICE ALT SCOP, ALTUL DECAT CEL RECOMANDAT IN INSTRUCTIUNILE SCRISE SAU CARE NU ESTE PERMIS DE
ORICE REGLEMENTARI APLICABILE SAU ALTE CODURI IN VIGOARE IN LOCUL IN CARE CUMPARATORUL VA FOLOSI PRODUSUL.
ANCORAREA ACESTUI PRODUS DE SOT ESTE ESENTIALA PENTRU STABILITATEA SI RIGIDITATEA LUI. ESTE NECESAR SA DUCETI LA BUN
SFARSIT ACEST PAS PENTRU CA GARANTIA DVS. SA FIE VALABILA.
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